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ملخص الدراسة 

دف هذا الكتاب إلى دراسة واقع التأمين على المركبات؛ وذلك من 
خلال تتبع حجم المشكلة المتعلقة با لحوادث المرورية في دول مجلس التعاون 
لدول الخليج العربية» وعرض كلفتها على مستوى المنطقة وعلى المستوى 
العالمي» ومعرفة مصطلحات التأمين» ودراسة علاقة التأمين على المركبة 
بحوادث السير» ومعرفة الخصائص المؤثرة في قيمة التأمين» وخصائص 
السواق المؤمّنين وغر المومنين. وقد تمت دراسة الأدبيات العالية والخليجية 
ذات العلاقة بالتأمين والحوادث المرورية لاستخلاص أهم النتائج المتعلقة 
بالدراسة» وتحليل الآراء الواردة فيها. وتنبع أهمية الدراسة من ضخامة 
حجم خسائر حوادث السیر في دول الخلیج» والتي خلفت نحو ٤٦۳‏ ,۸ 
قتي لا ونحو ٠١‏ ألف مصاب في عام ۲٠٠١‏ م» رغم أن عدد المركبات فيها لا 
اد جاوز ا ملو ن مر کاو ان عاد ماعا ل جاور ۲۹ ملو ن ل 
وبعادل ذلك تدر ۲۲ قهلا لكل ماق آلف من السكاب وس قل لكل ع 
آلاف مركبة. وتقع معدلات حوادث الطرق في معظم دول الخليج ضمن 
أسوا المعدلات العالمية. وتشر الاستنباطات الإحصائية أن أعداد الوفيات 
فیها ستزید بشکل جلي بحلول عام ۲۰۲۰م لتفوق ٠۲,۲۲۹‏ قتيلا. أما 
بالنسبة للتكلفة الاقتصادية لحوادث الطرق فهناك طرق عدة لحساماء مثل 
التكلفة الشاملةء والتكلفة المبنية على ضياع سنوات العمر والخسائر المباشرة» 
والتكلفة المباشرة لرأس ال مال البشري» والتكلفة المبنية على الرغبة في الدفع» 
والتكلفة المقدرة على القيمة المخفضة. وتقدر المبالغ المباشرة التي تدفعها 
شر كات التأمين في الولايات المتحدة الأمريكية مقابل كل وفاة ناتجة من 
حوادث الطرق بأكثر من ثلاثة ملايين ونصف مليون دولار» وي كل من 
بريطانيا والنرويج بأكثر من مليون وثلث مليون دولار. ولا تظهر الدراسات 
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العلمية المحكمة تكاليف دقيقة ثل تلك التقديرات في دول الخليج. إلا أن 
بعض الإحصاءات المتعلقة با لخسائر المباشرة لحوادث السبر بدأت تتجلى 
مع تنامي أعداد شر كات التأمين. وقد أخذت شركات التأمين الإسلامية أو 
التكافلية-والذي يبلغ حجم سوقه ۵ ,۲ بليون دولار- تنافس الشر كات 
التقليدية بشكل كبير. ولعل أهم اعتراض على صيغة التأمين التقليدي مقارنة 
بالتكافلي - بعد التأكد من خلوه من ربا الفضل وربا النسيئة-هو شمول 
الأول على الغرر والمخاطرة ني عقوده. وتنمو الشر كات التكافلية بمعدلات 
عالية تصل إلى ..٠‏ وتعد المملكة العربية السعودية أكر سوق تأمين إسلامى 
ي الالء بالنظر إلى إحمالي إسهامات التكافل فيها والمقدرة بأكثر من ٠١۹١‏ 
بلیون دولار في عام ۲۰۰۷ م. 

تظهر الأبحاث المتعلقة بسلامة السواق المومّنين وغير المومّنين طرفين 
متناقضين من الاستنتاجات» فمن الباحثن من يرى أن غير المؤمنين في خطر 
عظيم من الضلوع في الحوادث» ومنهم من يرى أن المومّنين هم أكثر عرضة 
للحوادث. أمّا ا لخصائص المؤثرة في قيمة التأمين فتظهر أن معدل من يتعرض 
لحوادث آقل يحصل على نسب تخفيض أعلى في قيم عقود تأمينهم على نحو 
مايرى لدى الإأناث مقارنة بالذكور» والمتزوجين مقارنة بالعزاب» والسواق 
الذين لا يتطلب عملهم قيادة المركبة لمدد طويلة مقارنة بسواق سيارات الأجرة 
والشاحنات» والأكثر تعلا مقارنة بمن هم أقل تعلاء والذين تخلو سجلاتمم 
المرورية من حوادث تسببوا فيها أو خالفات خطرة من مثل خالفات السرعة 
أو القيادة تحت تأثير المسكرات مقارنة بمن هم سجلات سلبية في ذلك 
والفئات العمرية التي هي بين ١ - ٠١‏ مقارنة بغيرهم من الأعمار» وذوي 
الخرة ةفي القيادة مقارنة بمن هم دوغمم خبرة» والأقل دخلا مقارنة بالأثرياء 
وأصحاب الدخل المرتفع» والمركبات الحديثة مقارنة بالتي هي أقد» والدين 
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يقومون بتأمين عدد من مر كباتهم مقارنة بواحدة. كل تلك الخصائص تعد من 
أساسيات تقدير قيمة عقد التأمين على طالبي التأمين. ويو جد عدد غير قليل 
من مستخدمي المركبات الذين لا يقومون بالتأمين على مركباتهم. وتختلف 
نسبهم من مجتمع إلى آخر إلا نها تتراوح بين ۹ و۱۷ . وتعد العلاقة بين 
صفات غير المومنين كأعارهم» ومستواهم التعليمي» ودخلهم السنوي نوعية 
من الناحية الإحصائية. أما الأسباب التي هي وراء عدم إقدامهم على تأمين 
مركباتهم فتكمن في عدم استخدامهم لتلك المركبات أو في غلاء قيمة التأمين 
وعدم مقدرتهم دفع قيمتها. وتعد تكاليف خسائر حوادث الطرق عالية جدا. 
فقد دفعت شر كات التأمين في البحرین-على سبيل ا مال -عام ۹٠٠۲م‏ ما 
مجموعه ٤٦,۷‏ مليون دینار ٤٦۷(‏ مليون ريال) كتعويضات عن الحوادث. 
وقد بلغ متوسط التكلفة المباشرة للوفاة ۲٤,۳۳۰‏ دینارا ۲٤۳(‏ ألف ريال)» 
وبلغ ٠, 1٩١‏ دينارا(نحو ٤۷‏ ألف ريال) لكل إصابة بليغة» و ٣, ٤٦۲‏ 
دينارا (نحو ٠١‏ آلف ريال) لكل إصابة طفيفة. أما مجموع التعويضات المتوقع 
أن تقوم شر كات التأمين بدفعه لحميع الحوادث -شاملة الوفيات والإإصابات 
وحوادث الممتلكات دون الخسائر المجتمعية الآخری-للاأعوام من ٠٠٠۹‏ 
- ۲۰۲۰م فیقدر بأکثر من ۸٩۹۳‏ ملیون دینار (نحو ٩‏ ملیارات ریال)» 
ومن المتوقع أن تفوق تلك التعویضات ٤‏ ,۲ ملیار دینار ۲٤(‏ مليار ريال) 
بحلول عام ۲٠٠١‏ م» ويا ها من خسائر كبيرة. أما إذا ما أردنا إضافة الخسائر 
المجتمعية الآخرى- أي تقدير الخسائر الكلية- فإنما تبلغ ٦‏ , ۳ مليارات دينار 
۳۲ ملیار ریال) للفترة من ۲۰۰۹ ۲۰۲۰م و۷ ٩,‏ ملیارات دینار ٩۷(‏ 
ملیار ریال) للفترة من ۲۰۰۹ ١۳٠۲م.‏ لذا فإن صرف جزء من تلك المبالغ 
على برامج السلامة المرورية من أجل خفض الحوادث المروريةء لا شك أنه 
سيعود بفوائد عظيمة على المجتمع عامة. 
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فصل هيدي 
مدخل الدراسة 


مدخل الدراسة 

المقدمة 

يرى كثبر من المهتمين في قضايا التأمين أن التأمين لا يؤدي إلى التعويض 
عن الضرر فحسب» بل إلى تحسن مستوى السلامة» وتقليل المخاطر؛ لأن 
مصلحة الشر كات تستدعي العمل على تقليل الحوادث" وبالتالي اهتمامها 
ببرامج السلامة المرورية ودعمها. ولعل اهتمام شر كات التأمين في برامج 
السلامة في الدول المتطورة مفعّلة وفق منهجية علمية خلافا لدول العام 
الثالث أو العام العربي. كا أن التأمين يؤدي إلى الاستقرار الاجتماعي. 
ويجوب طرقات العام أكثر من ۸٠١‏ مليون مركبة ومثلها من الدراجات» 
را سادا إل قدب رات البعك الدرل فا تعد ةد ار كات سبصل إل نح 
مليار ونصف المليار مركبة بحلول عام ۲٠٠٠١‏ ميلادية "“". ورغم الفائدة 
العظيمة التي تقدمها المركبات في تسهيل متطلبات الحياة اليومية للناس 
وني زيادة رفاهيتهم» وفي تحسين سرعة تنقلاتم» ونقل بضائعهم» فإنها في 
الوقت ذاته تتسبب في زهق نحو مليون ومائتي آلف نفس سنوياء وني إصابة 
أكثر من ٤٠١‏ مليون فرد. ويمكن تشبيه عدد وفيات حوادث الطرق في العام 
بسقوط عشر طائرات بوينغ ۷٤١‏ يومياً. ويمثل الإنسان العامل الرثيس في 
وقوع الحوادث؛ وذلك بسبب محدودية إمكاناته الحسية والنفسية» وبسبب 
تصرفاته وسلوکه حیث یتسبب الإنسان بشکل مباشر آو غير مباشر في نحو 
٤م‏ ارات الور 

رغم أن سكان الدول المتطورة لا يشکلون سوى /.۱١‏ من مجموع سكان 
العام فإنهم يملكون أكثر من 1.٠١‏ من مجموع عدد المركبات في العام» إلا أن 
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وفيات حوادث الطرق فيها لا تتجاوز 1.١ ٤‏ من مجموع وفيات حوادث الطرق 
في العا . وعلى النقيض من ذلك فإن دول الشرق الأوسط - وإن كانت تملك 
قل من ۲./ من مجموع عدد المركبات في العام - فإنه يقتل فيها أكثر من 1.٦‏ من 
مجموع وفيات حوادث الطرق في العام “. وقد فاقت تكاليف حوادث الطرق 
في الشرق الآوسط ۷بلایین دولار حسب تقدیرات عام ۱۹۹٩‏ آما الآن -بعد 
أكثر من عقد من الزمن- فهي أكثر من ذلك بكثير» فقد فاقت حاليا خسائر 
دول الخليج العربية» وحدها عشرة بلايين دولار". 

تقع معدلات حوادث الطرق في معظم دول الخليج ضمن أسواً 
المعدلات العالمية» حيث تشر تلك المعدلات إلى وفاة أكثر من ٠١‏ فردامن 
كل مائة آلف من السكان من جراء حوادث الطرق في كل من دولة الإمارات 
العربية المتحدة وسلطنة عن والمملكة العربية السعودية ودولة قطر وكذا 
الحال في كثير من الدول العربية. ومن أجل المقارنة نذكر أن معدلات 
هولندا والسويد وسويسراهي دون خسة قتلى لكل مائة آلف من سكانهاء 
وني بريطانيا والدنارك واليابان والنرويج هي دون ستة قتلى لكل مائة آلف 
من السكان”) إن واقع الإحصاءات المرورية للدول العربية بشكل عام 
ولدول الخليج بشكل خاص يبين الحاجة إلى ضرورة إجراء تطوير جذري في 
أجهزتها المتعلقة بالحوادث المرورية» وإداراتماء والإجراءات المرورية المتبعة 
فيهاء وأداء شر كات التأمين والشر كات التعاونية تجاه السلامة المرورية. 


الآهداف 


دف هذا الكتاب إلى دراسة واقع التأمين المتعلق بالمركبات بشكل 
عام. ويمكن سرد الأهداف التفصيلية في التالي: 
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E as 
لدول الخليج العربية» بالمقارنة مع الدول المتطورة» واستشر أف‎ 
التقديرات المننتقيلة لوفیات وإصابات الحرادث المرورية.‎ 

۲-عرض تكلفة الحوادث المرورية ومصاريف التأمين المتعلق بالمركبات. 

-_٣‏ عرض المصطلحات الأساسية للتأمين. 

٤‏ - معرفة علاقة التأمين على المركبة بحوادث السبر. 

ه _ دراسة الخصائص المؤثرة في قيمة التأمين. 

٦‏ -دراسة خصائص السواق المؤمين وغبر المؤمنين. 

۷ -تقدير التكلفة المباشرة لحوادث الطرق وفق ما تدفعها شر كات 
التأمين: البحرين مثالا. 


منهحية الدراسة 


سيتم في البدء عرض الدراسات العالمية والخليجية ذات العلاقة بالتأمين 
والحوادث المرورية» لاستخلاص آهم النتائج المتعلقة بالدراسة»› وتحليل 
الآراء الواردة ني الببحوث المختلفة» وترجيح الأقوى دليلا . کا سوف یتم 
رصد ومناقشة الإحصاءات الحيوية لدول مجلس التعاون لدول الخليج 
العربية» لتوضيح حجم المشكلة المتعلقة بالتأمين. 


مص طلحات التأمين 


هناك مفردات كثيرة جد متعلقة بالتأمين أو التكافل» ويمكن إيجاز 
همها هجاتياً في التاى“ (AN‏ 


-أجهزة الأمان المانعة للسرقة: وهى الأجهزة والأدوات التى تزود ا 
ا لمر كبة لتقليص إمكانية مرها أ ر فلك الى ساعد غل اسسادما د 
سرقتهاء كأجراس الإنذار» وأجهزة منع التشغيل» وأجهزة التعقب. 

-إدعاء (مطالبة): طلب أو عرض للدفع وفق شروط عقد التأمين. 

-إعادة الفحص: إعادة تقييم الأضرار ني المركبة من طرف عايد» وذلك 
من أجل التأكد من دقة التقييم. 

-التأمين: أداة لتقليل الخطر الذي يواجهه الفرد عن طريق تجميع عدد 
كاف من الوحدات المتعرضة لنفس الخطر. وهو عقد يتعهد بموجبه 
طرف مقابل أجر بتعويض طرف آخر عن الخسارة» إذا كان السبب 
وقوع حادث حدد وفق العقدالمبرم. 

- التحكيم: آلية حسم الخلاف من قبل طرف عايد» وذلك بوصفه بديلاً 
للمحاكم أو برفع دعوى قضائية. 

- التخفيض: الخفض الذي حجري على قيمة عقد التأمين»ء والذي بسببه 
يمكن خفض قيمة الأضرار والخسائر التي تدفعها شر كة التأمين» 
كإضافة أجهزة حماية» وغبرها من أدوات. 

- التغطية: ا لحاية المشمولة في العقد» والفوائد المغطاة في عقد التأمين. 

التغطية المستمرة: أي العقد الذي يشمل الاستمرارية» أي طول الفترة 
الزمنية التي تم عقد التأمين فيها للمركبة. 

-الحادث: وهو الحدث غير المتوقع» أو المرئي» أو غير المتحكم فيه 
ويؤدي إلى خسائر. 

-الخرة: أي سجل السائق في السياقة وعدد سنوات حيازته رخصة 
القيادة» ويشمل ذلك سجل السائق وغالفاته والحوادث التي ارتكبها. 
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-الخسائر: الفقدان أو الضرر الواقع على الأفراد أو الممتلكات. 

-الخسارة: أي التي إذا وقعت استحق بسببها اومن له قيمة التأمين» وها 
اود ا ت ا ی اال سیر ع 
ولا يدخل في معناها الخسارة في التجارة. 

-الخيارات الخطرة: ينصرف هذا المصطلح إلى أولئك الذين يصنفون 
أنهم أكثر عرضة للخطر من غيرهم وفق ما تنكبده شر كات التأمين 
من خسائر من هذه الأصناف. 

-الراكب: أي شخص داخل المركبة -في حدود عدد المقاعد المرخص ہا 
- أو صاعد إليها أو نازل منها. 

-إلغاء العقد: إنهاء عقد التأمين قبل انتهاء مدة العقد الأصلية من قبل 
المومّن أو من قبل شر كة التأمين. 

_العقد: الاتفاق القانوني المبرم بين طرفين يتعهدان فيه تبادل بنود 
الاتفاق. 

-الطرف الأول: هو الطرف الذي قام بدفع قيمة التأمين أو ما يسمى 
با مۇمن. 

الفقد الاقتصادي: الخسائر المالية الكلية الناتجة من الوفاةء أو اللإعاقةء 
أو الإإصابة أو الأضرار المادية الأخرى. 

-القيمة المتفق عليها: قيمة التصليح التي تم الاتفاق عليهامع مثل 
ورشة التصليح. 

-القيمة النقدية الحقيقية: القيمة السوقية العادلة للأملاك» ويعنى 
بذلك من الناحية التقنية قيمة المركبة المؤمّن عليها منقوص منها قيمة 
الاستهلاك والتاآكل. 


-الكوارث: المصائب التى تحل بمنطقة جغرافية ماء والمؤدية إلى إصابات 
ووفيات وخسائر مادية عظيمة» من جراء الفيضانات والأعاصبر 
والأمطار الغزيرة والرّد ونحوها. 

-المؤمن: الشخص الذي يدفع أقساط التأمين» ويفرق بين المؤمّن 
والمستفيد» إذ قد يدفع أقساط التأمين طرف ويستفيد من التعويض 
طرف خر فد کون اضرو اشا 

-المؤمُن: وهي الجهة التي تقدم خدمات التأمين وتحصل على الرسوم 
عن طريق بيع التغطية التأمينية - المسماة البوليصة أو عقد التأمين - 
لكل مشترك, كشركة التأمين أو التكافل المرخص ها لغرض التأمين 
أو التكافل وفق الحدود الجغرافية التى تحددها التغطية التأمينية. 

-المركبة: الوسيلة التي تنقل الركاب أو البضائع كالسيارة أو الدراجة 
النارية أو العربة أو المقطورة سواء كانت تتحرك بصورة آلية أو أخرى 
دون الدواب. 

-المخطى: الطرف الذي وقع عليه الخطأ قانونياً ويتحمل -هو أو الشركة 
المومنة له- خسائر الحادث. 

-الاحتيال: كل ما من شأنه الخداع أو الغش أو التلاعب. 

-الاستثناءات: الأمور أو التغطية غير المشمولة في عقد التأمين. 

-الاستخدام الرئيس للمركبة: سبب استخدام المركبة؟ هل هو للتجارة» 

-الاستهلاك والتآكل: ا لخفض في قيمة التأمين والناتج من جراء 
استهلاك المركبة وتآكلها وتقادمها. 
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-الأفراد المشمولون: أولئك الذين يشملهم عقد التأمين. 

-بوليصة التأمين: العقد الموقع بين شركة التأمين والطرف المومّن لدا. 

- تاريخ بدء التغطية: التأريخ الذي يكون عقد التأمين فيه ساريا. 

تخفيض تعدد المركبات: تخفيض توفره شر كة التأمين لمن يقوم بتأمين 
أكثر من مركبة لدا. 

تخفيض قيمة عقد التأمين: وهو عرض فض للتأمين على المركبة وفق 
خصائص متعلقة بالسلامة وعدد المركبات المومّنة لدى شر كة التأمين 
من قبل المالك. 

- تغطية الأضرار المادية: دفع الأضرار المتعلقة بالمركبة أو الممتلكات. 

-تغطية خدمات الطوارئ على الطريق: هى الخدمات المساندة على 
الطريق بسبب تعطل المركبة لآي سبب. 

-تكرار الحوادث: عدد المرات التى وقعت فيها الحرادث. 

-حالة ما قبل الحادث: هيئة المركبة وحالتها قبل وقوع الحادث» ويشمل 
ذلك الأضرار التي كانت بها قبل وقوع الحادث» ومعدل القيادة 
والإأضافات التي زيدت عليها. 

حدود العقد: الحد ال مالي الأقصى الذي يغطيه العقد. 


-طرف ثالث: الطرف أو الشخص الذي وقع عليه أو على متلكاته الضرر 
من جراء الحادث من غير أن يكون الموّمّن نفسه أو شر كة التأمين. 
-فعل الكوارث الطبيعية: وهي أفعال الكوارث التي ليس للإنسان تحكم 
فيهاء أو تأثير عليهاء بل تقع متى ما شاء الله» مثل الزلازل والأعاصير 
تكن تحويا المركبة وقت شرائها وهي جديدة» بل تم إلحاقها بالمركبة 
لاحقا. 
-مقيّم الأضرار: الشخص الذي يقوم بتقييم حجم الأضرار» وهو 
الشخص المخول بالإجابة عن الأسئلة المتعلقة بإجراءات التصليح» 
وتأجير السيارات البديلة» أو إلغاء المركبة بسبب تكلفة التصليح 
العالية. 
-مقيّم حايد: طرف ايد يقوم بتقدير الخسائر من طرف شر كة التأمين 
على آلا يكون موظفا فيها. 
ا لخلفية التارجخية والعلمية 
التأمين في اللغة مشتق من الأمن وهو الطمأنينة النفسية وزوال الخوف. 
وهو إعطاء الأمن لنشاط ما كالتجارة وغبرهاء غرضه تأمين الأفراد 
والشر كات من بعض ما بخافون من المكاره» مقابل تغطية مالية'. وخلاصته 
أن يقوم مجموعة من الناس يتعرضون لمخاطر متشاة بضم تلك المخاطر 
بعضها إلى بعض -عبر شر كة ختصة بذلك -لرصد مايكفي من الال 


لتعويض من يقع عليه الضرر”'''. ومن الطبيعي آلا يقع الضرر على الجميع 
دفعة واحدة» لذا فإن دفع مبلغ قليل من قبل الكلء يكون كافيا لتعويض 
البعض. ويسعى الإنسان -بطبيعته البشرية وفطرته الإأنسانية - إلى الحرص 
على سلامته وسلامة بضاعته من المخاطر التي تحدق به وببضاعته ويسعى 
إلى الحيطة والحذر لأجل تقليل الخسائر» وذلك بالتنويع» فلا يقوم بوضع 
«البيض كله في سلة واحدة» كا يقول ال مثل» وذلك في عحاولة لنقل المخاطر إلى 
آطراف آخری , ویعد النامن بمعناه ا لحالي صيغة من صيغ «إدارة المخاطر» 
وجذوره ضاربة في آصول التكافل بين فر اد المجتمع» كنجدة المصاب وإغاثة 
اللو 


۶ ۶ 
نشاة التامين 


التأمين قديم يدعي البعض أنه عرف منذ يام الإغريق'. أما التأمين 
في صورته الحالية فمعروف عند الأوروبيين منذ نحو ستة قرون. وتعود 
عقود التأمين البحري إلى سنة ۱۳٤١‏ م» فقد كانت متداولة في إيطاليا. 
ويرى بعض المؤرخين أن مثل ذلك التأمين كان له أثر كبير في دعم التجارة 
البحرية للأوروبيين» ومن أهم نتائجه من وجهة نظر هؤلاء هو الاستعار 
الأوروبي. أما ظهور أول تأمين ضد الحريق فقد كان في بريطانيا بعيد حريق 
لندن المعروف سنة ١١١٠م"‏ وقد أدى الحريق إلى تدمير ثلشي المدينة. أما 
شر كات التأمين الإإسلامية فقد بدأت قبل أكثر من ثلاثة عقود ونصف. في 
حين التأمين التقليدي على المركبات مضى عليه أكثر من قرن من الزمان» بل 
ربا أكثر من ذلك. 


بين التأمين التقليدى والتكافى 


أخذت الشر كات التكافلية والتعاونية المتعلقة با لمر كبات وفق مبادئ 
الشريعة تنافس شر كات التأمين التقليدية بشكل جلي في العام الإسلامي بدءا 
من السبعينيات من القرن المنصرم. إلا أن الفقهاء عرفوه قبل ذلك بقرون» 
فقد تحدث العلامة محمد أمين بن عابدين -المولودفي سنة ٤۷۸٠م‏ عن 
التأمين بصيغته الحالية» وقد عرف من خلال البحارة الأوروبيين". وقد 
أجاز مجمع البحوث اللإسلامية في سنة ١٠۱۹م‏ قيام الجمعيات التعاونية - 
آي الإسلامية - المتعلقة بالتأمين» إلا أن هيئة كبار العلاء في المملكة العربية 
السعودية رأت في دورتما العاشرة سنة ١۱۹۷م‏ حرمة التأمين. لكن اهيئة 
فقت بجواز صيغة التأمين التعاوني» لأا من عقود التبرع التي يقصد بها 
أصالة التعاون على تفتيت المخاطرء والاشتراك في تحمل المسؤوليةء ولا 
يستهدف تجارة من أموال الآخرين وراء ذلك. ولا يعتريه الربا- بنوعيه ريا 
الفضل وربا النسيئة - في عقوده'. ولا تمنع الفتوى استثار أقساط التأمين 
لصلحة أصحاما. 

إن الاعتراض الرئيس على صيغة التأمين التجاري مقارنة بالتعاوني 
يتمثل في الغرر- أي الخديعة أو ماهو مستور العاقبة- والمخاطرة 
المرافقان لعقد التأمين. وتشبّه بعقود الميسر والقمار» ذلك أن صيغة العقد 
احتمالية الوقوع» فرب حصل الفرد في النهاية E E‏ 
يحصل على شىء . ويطرح عبد القادر جعفر تساؤلا في كتابه «نظام 
التأمين الإإسلامي»'“ حول عدم لجوء المسلمين عبر تار يخهم الطويل إلى 
مايعرف بالتأمين على التعاقد. ولعل الكاتب يذهب إلى تساؤلات أبعد 
من ذلك حول ا مآخذ الشرعية على التأمين التعاوني» ون للعمل بالتأمين 
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الوضعي أثراً بالغاً في تعطيل النظام الشرعي العادل. وليس مكان نقاش 
كل ذلك في هذه الدراسة. ولابد من ذكر أن شر كات التأمين الإإسلامية 
طفقت تنافس الشركات التقليدية بشكل كبير خلال الربع الآخير من القرن 
المنصرم» وتعمل هذه الشركات على أرضية من التعاون المنسجم مع أحكام 
الشريعة'. ويفوق عدد الشر كات الإسلامية للتأمين مائة شر كة» وتوجد 
في أكثر من ۲١‏ دولة. ويبلغ حجم التأمين التكافلي ٥‏ , ۲ بليون دولار وينمو 
بمعدلات عالية تصل إلى DAD‏ 

ويواجه التأمين التكافلى - ك في التأمين التقليدي - عوامل سلبية 
عدة» من مثل غياب الوعي التكافلي» وارتفاع نسبة البطالة والأميةء وقلة 
ذد الكرادر اله فا وا سارها و فصر ر الك بخاته ر ضف أجزة 
الرقابة"'. 

وتعد المملكة العربية السعودية أكبر سوق تأمين إسلامي في العال» 
بالنظر إلى إجالي إسهامات التكافل التي يقدر سوقها بأکثر من ٠۹۹١‏ بليون 
دولار في عام ۷٠٠۲م"‏ . ووفق تقرير التكافل العالمي لعام ۹٠٠۲م‏ فإن 
العربية یفوق ۱۳./ خلال الفترة من ۲۰۰۹ -۲۰۱۲م» ویقدر أن تبلغ ۸ , ٣‏ 
بلايين دولار. وتبلغ نسبة النمو في سوق التأمين على المركبات في المملكة 
العربية السعودية /.٠١‏ وفي الإمارات ۲۸./"'. 
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الفصل الأول 
الإإحصاءات الحيوية الحالية والتقديرات المستقبلية 
للحوادث في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 


١‏ . الإإحصاءات الحيوية الحالية والتقديرات المستقبلية 
للحوادث في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 


۱.۱ التطور السكاني والمروري 


بلغ تعداد سكان دول مجلس التعاون مجتمعة نحو ۳۹ مليون نسمة» 
وذلك وفق إحصاءات عام ۷١٠۲م‏ (الجدول١).‏ كا بلغت أعداد المركبات 
فيهانحو ٠١‏ مليون مركبة. أعلاهافي المملكة العربية السعودية» تليها 
الكويت» ثم الإأمارات» فعان» فقطر, فالبحرين. وقد خلفت هذه المركبات 
وراء‌ها نحو ۹٩۰‏ ,۸ قتیلا و٥٤‏ ألف مصاب'. 

وتشير النهاذج الإ حصائية إل صعود متواصل للسكان والمركبات في 
الأعوام المقبلة“'. ومن المتوقع أن يزداد السكان نحوامن /.٥ ٤‏ في البحرين» 
و۸٤1‏ في قطر,» و٤ ٤‏ في عمان» و۳۹ في الكويت وذلك بحلول عام 
٠١‏ م بالمقارنة مع إحصاءات عام ۲٠١٠۷‏ م. آما الزيادة المقدرة في دول 
الخليج مجتمعة فيتوقع أن تبلغ نحوامن ٤٤‏ -أي أا ستزيد بمقدار النصف 
على وجه التقريب- وذلك في أقل من ٠١‏ سنة. وكذاالحال بالنسبة للمركبات 
حیث يتوقع أن تزيد بحلول عام ١۲٠۲م‏ -بالمقارنة مع عام ۷٠٠۲م‏ نحو 
1 في الكويت» و٤‏ ۷ في الإإمارات» و٩٤‏ في البحرين» و۸٤‏ في قطرء 
و٥۲‏ في عمان. ويتوقع ن تزيد في مجملها نحو »/.٦٥‏ آي نحو الثلثين. 
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الجدول رقم )١(‏ الإإحصاءات السكانية والمرورية لدول مجلس 
التعاون لدول الخليج العربية لعام اا 


السکان لف |۲٥٦٤ |*٤ہ۵ | “ہ٣ | ۳۲۲٦۷٤‏ ۹ء ] و | re‏ 


م٣‎ ۰V (+) 


٠. ١‏ قراءة ني الواقع المعاش للحوادث المرورية 


يظهر ملخص الإحصاءات الموضح ني الجدول١‏ حقائق مفزعة 
لمعدلات وفيات حوادث الطرق. وتحتل سلطنة عبان أعلى معدلات 
الوفيات بالنسبة للسكان حيث يقتل فيها نحو ٠١‏ شخصاً لكل مائة آلف 
من السكان -وذلك من أعلى المعدلات عالمیا کا هو بين من الشكل١-‏ ثم 
تليها المملكة العربية السعودية» فقطر» فالإمارات العربية المتحدة حيث تدور 
معدلاتما حول ۲۲ قتيلاً لكل مائة ألف من السكان» ثم الكويت فالبحرين. 
أما معدلات الوفيات لكل عشرة آلاف مر كبة فهى ٠١‏ في سلطنة عان» وه 
ای و کی ی ف وا 
في البحرين. وتعد كل تلك المعدلات مستويات عالية عند مقارنتها بالدول 
المتطورة (الشكلانا و٣).‏ 
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يبلغ تعداد سكان دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية مجتمعة- 
کا تم ذكره سابقا - نحو تسعة وثلاثين مليون نسمة» ويفوق عدد المركبات 
فيها ثلاثة عشر مليون مركبة» وينتج عنها نحو ثانية آلاف وخسم ئة قتيل 
سنويا. آي ما يعادل ۲۲ قتيلا لكل مائة آلف من السكان» وستة قتلى لكل 
عشرة آلاف مركبة. ومن أجل المقارنة نذكر أن عدد سكان بريطانيا يزيد على 
الطرق فيها ٠٠٠٠‏ فرداء أي دون ثلث وفيات الطرق في دول الخليج. كا 
آي ضعفين ونصف ضعف عدد المركبات في دول الخليج مجتمعة. ويعد 
معدل الوفيات بالنسبة للسكان في دول الخليج أكثر من ثلاثة أضعاف 
متوسط معدلات دول الاتحاد الأوروبي واليابان» كا يعد معدل الوفيات 
بالنسبة للمركبات المسجلة في الخليج أكثر من ستة أضعاف تلك الدول. 
ويوضح كل ذلك خطورة تلك المعدلات بشكل جلي. علاوة على كل ذلك 
فإن وفيات حوادث الطرق والاأصابات المتعلقة با لحوادث في ازدياد ظاهر في 
غالب دول اللخليج» آما في الدول المتطورة- دون استثناء - فهي في انخفاض 
مطرد. 


١‏ . التقديرات المستقبلية للحوادث المرورية 


توضح الأشكال ۳ و٤‏ وه تطور أعداد الوفيات في دول الخليج لأكثر 
من ثلاثة عشر عاما منصرمة. وكا هو جلى فإن عدد الوفيات في ازدياد؛ 
وقدتم إجراء تحليل ارتدادي إحصائى (1ءلM0‏ ١0ذووماعهR)‏ لتلك 
المعلومات» وتم وضع نتائج النماذج الخطية المطورة على تلك الآشكال. 
وتظهر تلك الناذج استمرارية الزيادة في عدد الوفيات في جميع دول الخليج. 
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۲۸ 


ويمكن ملاحظة التقديرات المستقبلية للوفيات والإإصابات والحرادث 
للسنوات المقبلة وف تلك النماذج. وبا مئل فإن الآشكال ۸-١‏ توضح 
إحصاءات الإصابات في دول الخليج للفترة من متقصف الس عيتبات من 
SS a‏ 
E‏ 
مقدارها ./.٤٠٥‏ ومن المتوقع أن تصل نسب الزيادة في عدد الوفيات إلى ٠‏ ۷/ 
في قطر -آي ۳۸۳ وفاة- ثم تليها دولة الإمارات العربية المتحدة بنسبة /.0١‏ 
-آي ٠۲٤۸‏ وفاة ثم تليها المملكة العربية السعودية بنسبة /٤٤‏ -آي ۸۸٣١‏ 
وفاة- فعان بنسبة /٤١‏ أي ١٠١١‏ وفاة - فالكويت بنسبة 1۳۷ أي 
۲ وفاة ثم البحرين بنسبة ۳۳/ -آي ٠٠١‏ وفاة. أما أعلى نسب الزيادة في 
الإصابات فستكون في البحرين وقطر حيث من المتوقع أن تزيد اللإصابات 
فيها بنسبة /.٤١‏ د ثم تليها المملكة العربية السعودية ۲۷./ » فسلطنة عرأان ۷ . 

والغريب أنه لا يكاد يوجد آي دراسات دقيقة ثل تلك التحليلات رغم 
ضرورتها لغالب دول الخليج. ومن الأآهمية بمكان ني هذا المقام أن نذكر أن 
أعداد الوفيات في العقد المقبل في غالب الدول المتطورة تشير إلى عكس ما 
ذكرنا سايقا فإن تقارير منظمة الصحة العالمية تشر إل أن أغداد الوفيات 
نفسه في هذا المقام هو ما هي الإجراءات التي يجب أن تتخذها دول الخليج 


۲۹ 


من أجل خفض كل تلك الأعداد؟ وما هى الاستراتيجيات المتكاملة التى 
سوف تتبعها لمجاة كل ذلك؟ وما هو دور شر كات التأمين في ذلك؟! 

ولعله من المهم أن نذكر أن مجموع وفيات حوادث الطرق في آلمانيا 
انخفض من ۱۳۰۰۰ قتیل في عام ۱۹۹۱م إلى ٥٠۹١‏ قتيلا في عام 
ا القت و ارات سرادت الطرق ن اسرد لحو 
۰ قتیلا في عام ٩۱۹۹م‏ إلى ٤٤۰‏ في عام ۲۰۰۵م . وکذا هو الحال في 
فنلندا من حیث اننخفاض غتلف آنواع إصابات حوادث الطرق”. وقد قد 

تم الوصول إلى مثل تلك النتائج وفق حطط وطنية للسلامة كان لش ركات 
التأمين حظ وافر في دعمها ماديا وعملياء فأين نحن من مثل ذلك؟ ولا أراه 
صعب الالء إذاما تكانقت اهود 
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الشكل رقم (۳) إحصاءات وفيات حوادث الطرق في البحرين وقطر 
والكويت والنماذج الرياضية المقدرة لعدد الوفيات المستقبلية فيها 
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الشكل رقم )٤(‏ إحصاءات وفبات حوادث الطرق في دولة الإمارات 
العربية المتحدة وعبان والنماذج الرياضية لتقدير عدد الوفيات المستقبلية فيه 
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الشكل رقم )١(‏ إحصاءات وفيات حوادث الطرق في المملكة العربية 
السعودية والنموذج الرياضى المعدر لعدد الوفيات المستقبلية فيها 
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الشكل رقم )٦(‏ إحصاءات إصابات حوادث الطرق في البحرين وقطر 
والناذج الرياضية المقدرة لعدد اللصايين فیھے| للسنوات المقبلة 
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الشكل رقم (۷) إحصاءات إصابات حوادث الطرق في دولة الإمارات العربية 
المتحدة وعان والناذج الرياضية المقدرة لعدد الملصابن فیھ| للسنوات المقلة 
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عدد الإصابات 


الشكل رقم (۸) إحصاءات إصابات حوادث الطرق ني المملكة العربية 
السعودية والنموذج الرباضى المقدر لعدد المصابين فيها للسنوات المقبلة 


الجدول رقم (۲) الأعداد الحالية لوفيات وإصابات حوادث الطرق 
في دول الخليج والاستنباطات المستقبلية للأعوام ۲۰۲۰ ١٠٠۲م‏ 
والنسب المئوية للزيادة 
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٩ ww کو چ‎ 

ع اقتصاديات الحرادث المرورية والتامين 
تشترط دول الاتحاد الأوروبي أن تكون جيع المنتجات المتداولة فيها 
سالمة - أي صناعة واستخداما- وتطلب من المنتجين إيضاح جيع المخاطر 
المحتملة للمنتج خلال عمره الافتراضي» وأن تعمل على التخلص من تلك 
اللخاطر أو خفض آثارها"". ويشمل ذلك المركبات وكل ماله علاقة 
بالمركبات كشركات التأمين. إلا أن التخلص من جيع المخاطر المصاحبة 
لكل المنتجات غير ممكن» فبعضها وفق طبيعة عملها تكتنفها المخاطر"'» كا 
والتكافل من أجل خلق بيئة تسهم في السلامة وتعمل على تقليص الخسائر 


٠.١‏ تكلفة حوادث الطرق 

تكلف حوادث الطرق خسائر مادية ضخمة تتراوح بين ۳-١‏ من 
إيرادات الدول. و يقدّر إجالي خسائر حوادث الطرق في العا بأكثر من 
قذّر بعض الباحثين الخسائر المادية المباشرة بأكثر من سبعين بليون دولار لعام 


۳٤ 


۸ مني الولايات المتحدة الأمريكية وحدها. كانت ۳۷ منها خسائر 
لكات و۲۸ مصاريف التامنو؟؟) خسائر في اللإنتاج و /.٦‏ 
مصاريف متعلقة با لجهات القانونية والقضائية و٥‏ , /.٠١‏ مصاريف علاجية 
و١‏ تكاليف الطوارئ وه , *./ مصاريف أخرى". أماني أوروبا -وفق 
أبحاث المجلس الأوروبي لسلامة النقل - فإن خسائر دول السوق الأوروبية 
المشتركة من حوادث النقل لعام ۱۹۹۷ فاقت ٠١١‏ بليون يورو. وعلى وجه 
التقريب فإن 4۷./ منها ها علاقة بحوادث الطرق. كا أن 1.٩٦‏ من مجموع 
٤٦,7‏ شخصا قتلوا في حوادث النقل لقوامصرعهم على الطرق". 
أما الخسائر الكلية لحوادث الطرق في بريطانيا فتقدر بأكثر من )٠١, ٥(‏ 
بلايين من الحنيهات» وذلك وفق تقديرات إدارة الطرق البريطانية"". أما 
التكاليف المباشرة لحوادث الوفيات والإصابات ني بریطانیا لعام ۹۹۷٠م‏ 
فتدور حول ۳ بلایین جنيه ٥(‏ بلايين دولار). وقد كانت تلك التكاليف 
في عام ٤۱۹۸م‏ تقدر با يساوي ٠٥۱‏ ,۲ بليون جنيه سترليني - آي آنا 
م ترتفع كثيرا وذلك بفضل جهود حكومتها تجاه برامج السلامة المرورية. 
وقد وزعت على النحو التالي: ١, ٠٠٠١‏ بليون جنيه (۳۸./) للخسائر المادية 
و٤۹٥‏ مليون جنيه (۲۳/) لخسائر الإإصابات الشخصية و۱۳۷ مليون جنيه 
)/.٥(‏ مصاريف الإإسعاف والمستشفی و۳۹٠‏ مليون جنيه )/.٥(‏ لمصاريف 
الشرطة والمرور والمصاريف الإدارية الآخری و٦۷‏ ملیون جنیه (۲۹./) 
للخسائر الأخرى الناجمة من الحوادث. آما إذا أردنا توزيع تكاليف الحوادث 
حسب الإإصابات فإن ٠١‏ منها كانت للحوادث المميتة و٤‏ ۲./ لحوادث 
الإصابات البليغة و4/ لجوادث الإصابات البسيطة. أما المحوادث التي 
خلت من الإإصابات الشخصية فشكلت مانسبته 1۳۲ من مجموع تكلفة 
الحوادث الكلية. 


وقد أوضحت نتائح الإإدارة الوطنية لسلامة المرور على الطرق في 
الولايات المتحدة الأمريكية - من خلال دراسة تفصيلية - أن الخسائر المادية 
لحوادث المرور التي وقعت في عام ٤۱۹۹م‏ بلغت ٠١١,١‏ بليون دولار 
- كما هو بين من الحدول٤‏ . ويبدو أنه لا تو جد دراسة مفصلة أخرى أكثر 
حداثة منهاء وغالبية التقديرات التي جاءت عقب ذلك مستوحاة من هذه 
الدراسة؛ لذا فإن تطوير برامج من أجل خفض الوفيات والإإصابات ذو 
مردود استشاري فعال"". 


٠ . ١‏ التكلفة الاقتصادية لحوادث المرورفي دول مجلس التعاون 


أما التقديرات السنوية المتوسطة لخسائر حوادث الطرق لبعض دول 
مجلس التعاون فھی تزید على ۱۳۰١‏ بليون دولار ١(‏ بليون ريال) في 
الك المرية السعر اوك الك ر ۷ امن امال الات 
اللحلى”". وبليون دولار في دولة الإمارات العربية المتحدة» و ذلك وفق 
دراسة لوزارة التعخطيط في دولة الإمارات العربية المتحدة"". وقد بلغ عدد 
وفيات حوادث السير في دولة الإمارات العربية المتحدة حينها 1۹٩‏ فردا. 
وتبلغ الخسائر في دولة الكويت نحو ملياري دولار. أما ني المملكة العربية 
السعودية فأضعاف ذلك. والحقيقة أن ثلث الأسرة بالمستشفيات الحكومية 
في المملكة العربية السعودية مشغولة بمصابي حوادث السير (عام 
۰ م)" حیث قتل ٥۰۱٤٩‏ فردا وأصیب ۳٤ , ٠۰ ٩‏ آفراد في حوادث 
السير في عام .")۱٤۳١١(‏ ما في البحرين فقد شهدت طرقها ۷٠ , ٥۸١‏ 
حادثاني عام ۲۰۰۹م وأدت إلى وفاة ۷١‏ فرداء و إصابة ۲٥۹٤‏ آخرين» 
وتضرر من جرائها أكثر من ربع مجموع المركبات المسجلة ني المملكة ٠‏ 
وقد قدرد. سيف" التكلفة الكلية لتلك الحوادث بتسعة عشر مليونا 


۳٢ 


وة ¥ الف ديار" .اما متوسط التكلفة الاقتصادية لكل حادث فبلغ ٠٠۹‏ 

دنانير. إلا أن بيانات جعية التأمين والتي تضم جيع شركات التأمين تقدرها 

بأضعاف ذلك» حيث بينت إحصاء اتا المالية أا قامت في عام ۲٠٠۲‏ بدفع 

تعويضات مباشرة تزيد على عشرين مليون دينار» دون حساب المصاريف 

الإإدارية. ولاتدخل المصاريف المتعلقة بالإإسعاف والطوارئ والقضاء وفقد 
تكاليف حوادث الطرق عاليا 


ررق ا 


کا یارس و | 


تعد كل تلك المصاريف ضرائب باهظة تدفعها البشرية من جراء 
وسائل وتقنيات صنعها اللإنسان لنفسه من أجل حياة أفضل وأهنأء لذا 
يستدعى خفض الحوادث تضافر جهود جبارة وخطط طويلة المد 
لفضهاء وخفض التأثرات الصحية والنفسية وال مادية والاجتاعية المرافقة 


۷ 


ها. وقد رافق استخدام هذه الوسائل في أوروبا وأمريكا وغيرها من الدول 
المتطورة تأسيس المئات من المعاهد والمؤسسات واهيئات والشر كات البحثية 
والاستشارية المتعلقة بها. وتقوم دول السوق الأوروبية المشتركة بدعم 
تلك المؤسسات بميزانيات ضخمة تكون أرقامها عالية جدا. ونضرب هنا 
الا عل امم واد هح ما سی پا بو رکا لادم رورت که 
خصص له ثانمائة مليون دولار موزعة على مدى ثماني سنوات من نهايات 
القرن المنصرم» وهو برنامج واحد من مئات البرامج. والسؤال الذي يطرح 
نفسه هو كم تنفق دول مجلس التعاون» بل الدول العربية مجتمعة» بل وحتى 
الآسيوية - إذا ما استشنينا اليابان وكوريا ا لجنوبية -على مثل هذه البرامج؟ 
والحقيقة - رغم عدم توفر الإحصاء ءات الدقيقة - أن الإنفاق على مثل تلك 
البرامج قليل جدا بالمقارنة مع الدول المتطورة .و الق أن السلامة الرورية 
تأآتي في ذيل قائمة الأولويات في الدول العربية والإإسلامية. لذا فالعبء 
الملقى على عاتق المسؤولين في هذه الدول لإعادة تأهيل شتى برامج السلامة 
كبير» لاسي| أن الدول المتطورة بدأت أخرا بربط هذه المعدلات بمدى 
تخلف الدول. كا بدت دول الاتحاد الآوروبي تضغط على بعض أعضاتئها- 
مثل اليونان- من أجل تحسين برامجها المتعلقة بالسلامة“. 

اول رف )لض حالف ر اوت لطر الان 

الولايات المتحدة الأمريكية لعام ۱۹۹٤‏ م(بالمليون دولار) *" 
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١‏ . .۲ أهمية الدراسات الاقتصادية والتأمينية 


رغم أن الضرورة البشرية تحتم علينا إبجاد وسائل من شأنا خفض 
وفیات حوادث الطرق وإصاباتہا - حيث المعاناة الإإنسانية تكون جد عظيمة 
- فإن الجوانب الاقتصادية المتعلقة با لجحوادث لا يمكن تجاوزهاء بل يمكن 
الاستفادة منها كمدخل مهم لإيجاد الدعم المطلوب لبرامج السلامة المرورية. 
إضافة إلى ذلك فإن الحاجة إلى مثل هذه الدراسات مهمة من جوانب أخرى 
عدة يمكن تلخيص آهمها في التالى*“: 

١‏ - معرفة حجم التلف الواقع على المال العام والخاص. 


۳۹ 


۳ التأكد من وضع برامج السلامة المرورية -على المستوى الوطني - 
في المكان الصحيح وتوفير اللإمكانات المادية ا متوازنة ها عند جدولة 
أولويات المشاريع الوطنية للتنمية. 

٤‏ - الاستخدام في المغاضلة بين بدائل برامج السلامة المرورية لتحسين 
ا 

٥‏ إقناع صناع القرار با لحدوى الاقتصادية لمشروعات السلامة 
ال 


١‏ . . طرق حساب تكلفة الحوادث المرورية 


هناك طرق عدة لحساب التكلفة الاقتصادية لحوادث الطرق» وتظهر 
مفارقات كبيرة بين هذه الطرق عند مقارنة بعضها ببعض حيث كل طريقة 
تؤدي غرضا ختلفاعن الآخرء فعلى سبيل الخال يقسم السويديون٠“‏ 
الخسائر إلى مادية وغير مادية وحسب» أما المادية منها فتشمل الخسائر في 
الممتلكات والخسائر الإدارية والطبية والخسائر في اللإنتاج والتأخبر. أما 
غير المادية منها فتشمل المعاناة النفسية والعاطفية والاجتاعية. ولتوضيح 
المفارقات في التقديرات يمكن أن نذكر أن بعض الباحثين""'“ قدر خسائر 
حوادث الطرق في أمريكا بأئة وواحد وستين بليون دولار وقدرها 
آخرون”“ بأربعائة وواحد وعشرین بلیون دولار وذلك لعام ۱۹۹٤‏ م. 
وتكمن الفروق في التفصيلات التي تؤخذ في الاعتبار في كل حالة. ويمكن 
إيجاز أهم التفصيلات ني الفقرات التالية"“. 


(Comprehensive Cost) ةlnliلا التكلفة‎ ١ 
يتم ني هذا النظام قياس التكلفة الناجمة من حوادث المركبات آخذين في‎ 
الاعتبار الآثار الكلية المترتبة على المصاب خلال حياته كلها. ويعد هذا النظام‎ 


فيه احتساب القيمة المادية للأشياء المادية والمعنوية. ويتم احتساب الخسائر 


فيه لحد عشر عنصراء وهو كالتالي“": 
١‏ -الخسائر المادية المتعلقة بالممتلكات (المركبة والممتلكات الأخرى). 
۲ الادخار في الأسواق (خسائر ني الناتح المحلي). 
۳-الإنتاج العائلي. 
٤‏ -العناية الطبية (مصاريف الأطباء والمستشفيات والأدوية وخدمات 
الإسعاف). 
ه _ خدمات الطوارئ والدفاع المدني. 
التاخر: 
۷-تأهيل وتيئة المصابين: 
۸-خسائر رباب العمل. 
٩‏ -الإدارة (الشرطة والطوارئ في الدفاع المدني والمحاكم والتأمين). 
١٠-_القضاء‏ والقانون. 
١-المعاناة‏ والألم وتأثر كفاءة ا معيشة. 


٤١ 


الأخرى المدرجة في تقدير التكلفة. 


الجدول رقم )١(‏ الخسائر المحتسبة عند تقدير التكلفة 
الشاملة 2“ 
کایف ادل کید تة 


تكاليف اللإقامة الطويلة في أ خسائر الممتلكات الخاصة | تكاليف تأخير مستخدمى 
N‏ 8# »0 


تكاليف الألم والحزن والمعاناة 


۲ - التكلفة البنية على ضياع سنوات العمر والخسائر المباشرة 
(Years Lost Plus Direct Cost)‏ 


رغم أن هذا النظام يشمل جيع العناصر الأحد عشر ال مذكورة آنفا بختلف 
عن النظام السابق في نه يعوض الخسائر المادية المتعلقة بالمدخرات والإنتاج 
العائلي والمعاناة والألم والتآثر السلبي لطريقة المعيشة بأخرى غير مادية» هي 
عبارة عن ضياع في سنوات العمر. ما تلك المتعلقة با لخسائر المادية المباشرة 
فهى خسائر في الممتلكات» و الخسائر الطبية» وخسائر خدمات الطوارئ» 
وخسائر التأخير» وخسائر تأهيل المصابين» وخسائر في الإنتاج لأرباب 


< 


العمل» وخسائر في الإأدارة والقضاء والقانون. ویبین جدول ٦‏ اا 
لتكلفة كل نوع من الحوادث ني الولايات المتحدة الأمريكية وفق هذا النظام. 
الجدول رقم )١(‏ التقديرات الرسمية للمجلس الوطني الأمريكي 
للسلامة لتكلفة الحوادث لعام ۱۹۹۹ وفق نظام التكلفة المباشرة 
للحوادث/“ 


نوع الإصابة التكلفة المباشرة لرأس المال البشري 
(بالدولار) 


a E 


ات امت ی 
حارق اتاكات رامات موعت ا 


۳-التكلفة المباشرة لرأس الال البشر ى (Human Capital Cost)‏ 


ويشمل هذا النظام كل العناصر المذكورة في نظام التكلفة الشاملة عدا 
العنصر الأخير المتعلق با معاناة والألم وتأثر كفاءة المعيشة» والتي لايمكن 
قر اماو عا e‏ . ويستخدم هذا النظام في البرامج التي عدف 
إلى زيادة ثروات البلد. كا يمكن استخدام هذا النظام في دول العام الثالث؛ 
حيث تفتقر هذه الدول إلى التفاصيل الدقيقة لكيفية احتساب القيمة المادية 
للمعاناة وتأثر نظام الحياة العائلية. وكا هو جلي فإن المصاريف المحتسبة هنا 
هي المصاريف المباشرة آو خسائر الإنتاج. 


(Pay Cost to _ Willingness) التكلفة المبنية على الرغبة فى الدفع‎ - ٤ 


وفيه يتم اعتبار رغبة الناس في الدفع لغرض زيادة سلامتهم ومنع 
إصاباتہم. وهو آشبه ما يكون بنظام التكلفة الشاملة» وعناصره هي العناصر 


<۳ 


الأحد عشر المذكورة نفسها هناك. ويؤخذ في الاعتبار في هذا النظام كل من 
المصاريف المباشرة وغير المباشر > وتستقطب فيه المصاريف من المدفوعات 
ا لحقيقية للأفراد وللمجتمع. وقد لا تكون تلك المصاريف بالضرورة هي ما 
يرغب الناس في دفعها بل ما قاموا بدفعهاء آي ما آلزموا بها. ويستخدم مثل 
هذا النظام كل من الولايات المتحدة الأمريكية وبريطانيا والسويد ونيوزيلندا 
وغبرها من الدول المتطورة. وحيث إن المصاريف المحتسبة للمعاناة وال معيشة 
عالية جدا فإن التقديرات المستنبطة من هذا النظام تكون أكبر بشكل ملحوظ 
من تلك المستنبطة من النظام المبني على تكلفة رأس ال مال البشري أو التكلفة 
المباشرة. وتستخدم التقديرات الناجمة من خلال هذا النظام لتقدير التكاليف 
والأرباح 0 .)Benef1-‏ ويوضح جدول رقم (۷) التكلفة المقدرة 
لكل نوع من آنواع الحوادث في الولايات المتحدة الأمريكية وفق هذا النظام. 
الجدول رقم (۷) التقديرات الرسمية للمجلس الوطني للسلامة في 
الولايات المتحدة الأمريكية لعام ۱۹۹۹ وفق نظام الرغبة في الدفع 
أو التكلفة الشاملة٠“‏ 


نوع الإصابة التكلفة المباشرة لرأس المال البشري (بالدولار) 
وفاة 


O E 


٤٤ 


٥ه‏ التكلفة المقدرة على القيمة المخفضة (Discount Rate)‏ 


ويستخدم هذا النظام في تقدير القيمة الحالية للخسائر للأعوام المقبلة. 
وتشر الدلائل الإحصائية والمختبرية أن الفوائد المستقبلية لا تقيّم بمعدل 
الفوائد الحالية نفسها بل وفق معدلات هي دون الحاضر» ويعود السبب“" 
في ذلك إلى جملة أشياء» منها ما يؤدي إلى خحفض في التكاليف ومنها حلاف 
ذلك. فعلى سبيل المثال تعمل برامج السلامة المرورية على تحسين كثير من 
السلوكيات مثل استخدام أحزمة الأمان وعدم القيادة تحت تأثير المسكرات» 
وقد أدى الآخير إلى خفض نسبة وفيات حوادث الطرق -بسبب المسكرات 
في عام ٤‏ ۱۹۹ م في الولايات المتحدة الأمريكية إلى 1.٤١‏ بعد أن كانت 0۷./ 
في عام +۱۹۹٤‏ إلا آنا عادت وارتفعت قليلا بعد ذلك» ثم انخفضت إلى ما 
دون ۳۸/ ني الألفية الثالثة. علاوة على ذلك فإن أدوات السلامة المساندة 
في ا مركبة تشهد تطورا مستمرأً-وسوف تواصل المسير في ذلك التوجه- 
ويعمل على خفض الوفيات والإإصابات» ك| أن العناية الصحية وخدمات 
الإسعاف والطوارئ والأدوات المتعلقة بالطرق تشهد جميعها تطوراً 
ملحوظاًء ويؤدي كل ذلك إلى انخفاض نوعي في عدد الإصابات والوفيات 
ومن ثم انخفاض تكلفة حوادث الطرق» إلا آنه ني المقابل تشهد مصاريف 
العناية الطبية ومصاريف الحياة بشكل عام تضخا وارتفاعا في التكلفة» كا 
تواصل أعداد المركبات في الارتفاع» وتشهد المعدلات المقطوعة من الأميال 
من قبل السواق زيادة مطردة. كل ذلك بلا شك يؤدي إلى زيادة في أعداد 
الحوادث وكذلك في المصاريف المتعلقة ا. إلا أن المحصلة النهائية تكون 
ارتفاعاً في قيمة الخسائر المادية لحوادث السبر. وقد قدرتما الإدارة الفيدرالية 
للطرق في الولايات المتحدة الأمريكية' للألفية الحالية بأها ۷ للأعوام 


0 


لمقبلة. آما بلنكو (٤۹۹٠م)"‏ فقد قدرها بنصف نسبة التضخم عندما قام 


٠. . ١‏ القيمة المقدرة للحوادث 


قدر ميلر وبرينكان ولوتشتر"“ متوسط تكلفة حادث الوفاة في 
الولايات المتحدة الأمريكية بمليونين ومائتي لف دولار وذلك في دراسة 
تفصيلية قاموا بها في عام ۱۹۸۸ م» وفق نظام الرغبة في الدفع ولا تزال هذه 
الدراسة مرجعايعتمد عليه كثير من الباحثرن رغم قدمها. وتعدل هذه 
القيمة للأعوام المقبلة وفق النسبة المئوية للتضخم على الناتج المحلي. وبناء 
على ذلك قام ميلر"“ بتقدير تكلفة الحوادث ني الولايات المتحدة الأمريكية 
بالنظامين: الرغبة في الدفع وتكلفة رأس المال البشري أو خسائر الإنتاج 
لعام ٤۱۹۹م‏ وهي موضحة في الجدول رقم .)٦(‏ كا يوضح جدول © 
التقديرات التفصيلية لكافة الإحصاءات. وارتفعت تلك القيمة إلى أكثر من 
ثلاثة ملایین دولار بحلول عام ٩۱۹۹م‏ 7“. وقد قام بلنکو" باستخدام 
قاعدة بيانات مير“ من أجل استخلاص نتائج تفصيلية آخرى» يمكن 
إيجاز جزء منها في التالي (الشكل رقم :)٩‏ 
اک ر ا اا ا ا ا 
وذلك من جراء ٤١ , 1۷٦‏ قتيلا و۲ , ٥‏ ملايين إصابة و۲۷ مليون 
مركبة متضررة» ويعادل ذلك نحو ۲ , ۲./ من المجموع الكلي للناتج 
المحلي للولايات المتحدة الأمريكية والبالغ ٠,۷‏ تريليونات دولارء 
کا أن المبلغ یشکل نحو ۸۰ دولاراً لکل مواطن من مجموع ۲٠۰‏ 
مليون مواطن يعيشون هناك وفق إحصاءات ۱۹٩٤‏ م. 


٦ 


۲ بلغ مجموع خسائر الممتلكات ٥۲,١‏ بليون دولار. وتعد الممتلكات 
المتضررة من مركبات وأدوات الطرق وغبرها أكر الفئات خسارة 
/١(‏ من المجموع الكلي). أما الخسائر المادية التي م تؤد إلى 
إٍصابات» آو وفیات فکان نصیبها ٩‏ ,۳۸ بليون دولار من مجموع 
الخسائر في الممتلكات /۲١(‏ من المجموع الكلي للخسائر). 

۳ خسار الإنتاج ٤١, ٤‏ بليون دولار (1.۲۸ من المجموع الكلي 
للخسائر). آما مصاريف خسائر الناتج العائلي فقد بلغت ٠١,۳‏ 
بليون دولار (۸./ من المجموع الكلي للخسائر). 

/.١١( أما مصاريف الخدمات الطبية فقد بلخت ۱۷ بليون دولار‎ - ٤ 
من المجموع الكلي للخسائر).‎ 

ه٥‏ شكلت الخسائر المتعلقة بحوادث المسكرات ٤٥‏ بليون دولار آي 
نحو ١‏ من المجموع الكلي للخسائر. وقد كانت نسبة الكحول 
في دم السواق أو المشاة في أكثر من ۷۸ من تلك الحوادث فوق 
المعدل القانوني في ذلك الوقت ٠, ١(‏ مليجرام لكل لتر من الدم). 
وقد تسببت المسكرات في ۸۱۷ من حوادث الممتلکات و ۸۲۹ من 
حوادث الإإصابات و۷٤‏ من حوادث الوفيات. 

٦‏ ش کلت س اتر السرعة الزاثدة ۲۷,۷ پلپون دولار. وقد كانت 
السرعة سببافي وقوع ۳١‏ من حوادث الوفيات و٤١1‏ من 
حوادث الإإصابات و١٠‏ من حوادث الممتلكات. 

كانت نسبة خحسائر المال العام نحو 1.٩‏ من المجموع الكلي لخسائر 

حوادث الطرق و٤‏ ۲./ من مجموع الخسائر الطبية. 


۷ 


وبالمثل فإن الشكل رقم )٠١(‏ يوضح مثل تلك الخسائر مختلف فئات 
لصرف لأستراليا“. 


٠. . ١‏ قيمة خسائر الوفيات والإصابات 


بينم تقدر المبالغ المباشرة التي تدفعها شر كات التأمين في الولايات 
المتحدة الأمريكية مقابل كل وفاة ناتجة من حوادث الطرق بأكثر من ثلاثة 
ملايين ونصف ال مليون دولارء» فإن متو سط ما تدفعه الشر كات الأوروبية 
ني دول الاتحاد الأوروبي يبلغ مليوناً ونصف ال ليون دولار لكل وفاة لعام 
4 هم“ . أما الخسائر الكلية الواقعة على المجتمع فأضعاف ذلك. فعلى 
سبيل ال مشال ذكر تراون وماراستي وبيرسن”“ أن مثل تلك التكاليف 
صل إل ٤‏ مليرنا و٤۴‏ آلف دولار ف السريد* )مها آلف دولار 
مصاريف صحية- شاملة الإإسعافات الأولية والطوارئ والعلاج. ومنها 
٥‏ آلف دولار مصاريف إدارية وتأمين والشرطة والقضاء والقانون 
والخسائر المادية للمركبة والطريق والممتلكات. ومنها أربعة ملایین و١٠۲‏ 
آلف دولار خسائر اللإنتاج من جراء الوفاة» ومنها ۸ ملايين و ۷۸٤‏ آلف 
دولار من المصاريف البشرية والخسائر الإنتاجية المتعلقة بذلك““. ويجدر 
أن نذكر هنا أن الولايات المتحدة الأمريكية تشهد أعلى قيمة في العام 
للتعويض عن حوادث الطرق لاسي تلك المتعلقة بالوفيات. أمافي دول 
الاتحاد الأوروبي فإن سويسرا وفنلندا هما الأعلى من حيث قيمة التعويض. 
فقد بلغت تكاليف حادث الوفاة في سويسرا نحو مليوني دولار» وبلغت في 
بريطانيا نحو مليون ونصف ال مليون دولار» وبلخت في النرويج نحو مليون 
وثلث المليون دولار"“. وهذه التكاليف قي ازدياد مستمر؛ وقد بلغت نسبة 
الزيادة السنوية /.٦‏ للفترة من ۱۹۹4۹-٠۱۹۹١‏ ء. أما الدراسات المتعلقة بمثل 


۸ 


تلك التقديرات في دول الخليج فتعد قليلة وغير شاملة. كا أن تعويضات 
شر كات التأمين وأداء تلك الشر كات بحاجة إلى دراسات مستفيضة لمقارنتها 
بالدول المتطورة» حيث يتراءى للمرء على وجه العموم- من خلال معايشة 
الواقع المشاهد- أن كثيرا من التعويضات المتعلقة بالإإصابات والوفيات هي 
دون المطلوب مقارنة بالأضرار المتعلقة بالضحايا. 


الشكل 9 خصائص التكاليف الكلية للحوادث المرورية في الولايات المتحدة 
خسار اتاخير ٠‏ الأمريكية (1994) 


خسار .)4$ 4 یون 


قضائية الال الإداري سه 
وغیرها 


أخری ($ 3.7 بلیون) 
%2 


بلیون) (10.5$بليون) 
%4 %7 
خسائر تضرر الإلتاج 
(112.3 بيون) 
8 


۹ 


شكل 10 نسب خسانر حوادث الطرق في أستراليا وفق جهة التصنيف 


القضاء (1996) 
والقانون تأثر مكان افتقاد ملة.. 
EA %5‏ أخرى 


العمل المركبة و ر 8 
%2 %1 0 


إدارة التأمين 
%6 


أما قيمة خحسائر اللإصابات في الدول المتطورة فهناك تباين جلي من 
إصابة إلى أخرى ومن دولة إلى آخری؛ كا هو بين من الجدول رقم (۸). 
فعلى سبيل المثال بلغ متوسط التعويض للفرد والمدفوع من قبل شر كات 
التأمين في إسبانيا للإصابات من الدرجة الثامنة ٠١‏ آلاف يورو (نحو ٠١‏ 
آلف دولار)» ومن الدرجة الرابعة عشرة ۱۷ آلف يورو (۲۹ آلف دولار)» 
ومن الدرجة الخامسة عشرة ۲٣‏ آلف يورو (نحو ۳۹ ألف دولار)» ومن 
الدرجة الثانية والعشرين "١‏ آلف يورو (نحو ٠٥‏ آلف دولار)» وهكذا*. 
ويلحظ الاختلاف الكبير في قيمة التعويض بين الدرجة الرابعة عشرة 
والخامسة عشرة. ويمكن مقارنة ذلك بتلك في الولايات المتحدة الأمريكية 
والموضحة في جدول رقم .)٩(‏ 


المتحدة الأمريكية حسب شدة الإصارة؛“ 


رمز درجة الإصابة التكلفة لكل حادث بالدولار 
Abbreviated)‏ الرغبة في الدفع -|التكلفة المباشرة لرأس الال البشري 
uy Seale -‏ | التكلفة الشاملة | حسب تکالیف عام ٤۹۹٠م‏ 
(Als‏ 


الجدول رقم )٩(‏ القيمة الكلية لخسائر الوفيات لعدد من دول 


(fA« 1 


العا 
الدولة قيمة خسائر الوفيات لكل حادث 
(ملیون دولار) 


الولايات المعحدة الأمريكية 
سویسرا 
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لايکاد ما تدفعه شر كات التأمين من تعويضات ناتجة عن الحوادث 
بشكل عام يشكل خمس ما تخسره الشركات حقيقة". تخسر شركات 
العمل في الولايات المتحدة الأمريكية في المتوسط ۲٤, ٠٠١‏ دولار عند 
تعرض أحد موظفيها لحوادث السرر أثناء العمل و ٠*٠‏ ,۱۸ دولار حين 
تعرضهم لحوادث خارج ساعات دوام العمل. وتخسر الشركات في 
مجموعها-في الولايات المتحدةالأمريكية نحو ٠١‏ بليون دولار سنويا من 
جراء حوادث السير؛ وذلك بسبب نفقات العلاج» والمحاماة» وخسائر في 
الإنتاج» وخسائر مادية أخرى بسبب تغيّب الموظف المصاب”. لذا فإن 
برامج التوعية التي تقوم بها الشركات تترجم إلى استشارات ربحية جلية 
للشركات. أما في الدنمارك فقد قدرت إدارة الطرق الدنماركية“” أن الخسائر 
الاقتصادية المباشرة لحوادث الطرق هي أحد عشر بليون كرونا دنماركية 
(آي ٠,۷١‏ بليون دولار آمريكى)»ء ولا تشمل تلك الخسائر الصاريف 
الإ اة ا و ا ا و ا 
ااا و ااا ریا ا 


o۲ 


تكلفة الإصابات (كالعلاج والعناية والتعويض) ٠٠٠٠۷۸دولار‏ أمريكي 
تكلفة الخسائر المادية (الممتلكات) A‏ 
التكلفة الكلية (دون الرعاية الاجتاعية) ۰ ولار آمریکي 
أي أن كل حادث إصابة في الدنهارك يضيع من الناتج المحلي في الدنارك 
أكثر من مائة وسبعين آلف دولار. فإذا ما عرفنا آنه وقع ٩, 1۷٤‏ حادث 
إصابة في عام ۱۹۹۸م فإن تقدير الخسائر الكلية المباشرة ها يفوق بليونا 
وستمائة وسبعين مليون دولار» علاوة على ذلك فإن حوادث السير تزيد 
بنحو /.١, ١‏ كل عام في الدنمارك في حال عدم اتخاذ أي إجراءات إضافية 
فض تأثيرات تلك الحوادث. وتنوقع اللجنة الدنماركية لسلامة الطرق أن 
يصل عدد حوادث اللإإصابات في الدنمارك إلى أحدعشر لف حادث بحلول 
عام ١٠١۲م‏ وهي ناية الفترة التي خطتها اللجنة الوطنية لتنفيذ خطتها 
ا لجديدة والتي يتوقع أن تنخفض بموجبها حوادث الوفيات والإصابات 
بنسبة 1.٤١‏ عع| كانت عليه في عام ۱۹۹۸ م. علاوة على ذلك فقد قدرت 
اللجنة الدنهاركية لسلامة الطرق أن يتم خفض واحد وثلاثين آلف حادث 
دون إصابات _ دون اتخاذ إجراءات إضافية للسلامة - وذلك خلال الفترة 
من عام ١٠٠۲-۲٠١۲م.‏ أي أن القيمة المباشرة التي يمكن جنيها من 
مثل تلك الإجراءات والتي سوف يتم اتخاذها لخفض مثل تلك الحوادث 
بنسبة ٠١‏ ./ تزيد على خمسة بلايين دولار. وقد تم احتساا بضرب مجموع 
عدد حوادث الإصابات المقدر أن تنخفض مع حلول عام ۲٠٠۲‏ م(آي 
۳١, ٠١‏ حادث) في التكلفة الكلية لكل حادث إصابة(١٥٤ ١۷١,‏ 
دولار آمريكي). آي أن القيمة الإجالية للخسائر المادية والعلاج والعناية 
تنخفض بنحو ۲ , ١‏ بليون دولار خلال تلك الفترة. وهناك فوائد أخرى 


or 


مرجوة من تلك الخطة حيث يتوقع أن يتم توفير بليوني دولار آخرى من 
مصاريف الرعاية الاجتاعية. أي آنه يمكن توفير أكثر من سبعة بلايين 
دولار خلال الفترة المذكورة. فإذا ماتم صرف نحو بليوني دولار على الخطة 
التي تم وضعها من قبل اللجنة الدناركية لسلامة الطرق فلا يعد ذلك شيعا 
يذكر بالمقارنة مع المبالغ الكبيرة التي يتم استشارها خلال هذه الفترة*. 
وجدر بناهناأن نذكر أن الاستراتيجية الوطنية لسلامة الطرق في 
استراليا دف إلى خفض معدلات الوفيات إلى مانسبته ٤١‏ للفترة من 
۲۰۱۰۹-۰۱ م» آي من معدل ٩,۳‏ وفيات لكل مائة آلف من السكان في 
عام ۱۹۹۹ م إلى  , ٦‏ وفيات لكل مائة آلف من السكان في عام ٠٠٠۲م‏ . 


\ . .۷ تكلفة التأمين 


تزيد قيمة خسائر تأمين المركبات في دول الاتحاد الأوروي على ٠١١‏ 
بليونيورو”“-أي ۲٠١‏ بليون دولار-وذلك لنحو ۳٠١‏ مليون مركبة 
مسجلة في دول الاتحاد. ک| يقدر ما دفعته شر كات التأمين - ٠١‏ شر كة تأمين 
-في آلبرتا بکندا نحو ١, ٦۳‏ بليون دولار في عام ۱۹۹4م وذلك لأكثر من 
مائة آلف حادث» منها ۲٠‏ آلف حادث إصابة. ويبلغ تعداد سكان ألبرتا 
نحو ۳ ملايين نسمة". وقد بلغ متوسط التكاليف المباشرة لكل إصابة 
Tyg 0۹°‏ دولار» منها 1,۹۰۰ دولار لصاريف المستشفي ‏ دون 
لاا و ا ا ا ا 
صحية آخری”. أما في استرالیا فإن تعویضات شر كات التأمين ذات 
العلاقة بالمرکبات بلغت نحو ۳ بلایین دولار ني عام ۱۹۹۳-۱۹۹۲ ء. 
إلا أن خحسائر حوادث السير فاقت في مجملها ٦‏ بلايين دولار» /.١‏ منها 
خسائر مادية للمرکبات» و٤۲./‏ خسائر الآلام والمعاناةء و٤٠./‏ منها خسائر 


e: 


الإنتاج» و٠٠./‏ خسائر الأهالي والمجتمعات» و٩‏ خسائر إدارية لش ركات 
التأمين» و١٠‏ منها خسائر أخرى. وكا هو جلي من النسب السابقةء أا لا 
تشمل مصاريف القضاء والمرور والطوارئ والمستشفيات. وإذا ما أضيفت 
تلك وغيرها إليها فإن مجموع الخسائر يفوق ۲١‏ بليون دولار". وقد بلغ 
متو سط قيمة التعويض -في عام ۱۹۹۱ م- لكل حادث ذي خسائر مادية 
٤,۰‏ دولار™. 

ينمو سوق قطاع التأمين بشكل كبير في دول الخليج لاسي المملكة العربية 
السعودية» فقد نمت بنسبة ۱۲ في عام ٠٠٠۲م‏ حيث بلغت قيمة أقساط 
التأمين في المملكة في ذلك العام ٠١, ٤‏ مليار ريال (۳ ٤,‏ مليارات دولار) 
مقابل ۱٤, ٦‏ ملیار ریال (۸, ۳ ملیارات دولار) في عام ۲۰۰۹م . ولا 
یتعدی عدد شر کات التأمین ٠٤‏ شركة. أما أرباح هذه الشركات فقد فاقت 
المليار ريال عام ١٠٠٠۲م.‏ 


٦. \‏ علاقة تأمين الى كىة بحو ادث | 


إن خفض تكاليف تأمين المر كبة على صاحبها قد يؤدي إلى زيادة في 
عدد الحوادث المرورية التي يتعرض هاء لآن مالكيها يكونون أقل خوفا على 
ا لخسائر المادية التي قد يتعرضون ها. كا أن السياقة وسط مجموعة ملزمه بدفع 
جميع مصاريف الحادث أو جزء منها في حالة ا لخطاً قد يؤدي إلى حرصهم 
على عدم الضلوع في واحدة منها". ورغم ذلك فإن الأبحاث المتعلقة 
بسلامة السواق المؤمّنين وغير المؤمّنين على طرفي نقيض”"“ فمن الباحثين 
من يرى أن غير المومّنين في حطر عظيم من الضلوع في الحوادث» ومنهم من 
يرى أن المؤمّنين هم الأكثر عرضة للحوادث. ولعل من الأهمية بمكان أن 
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نذكر أن الخطط الوطنية للسلامة المرورية تعطى أهمية كبيرة لشر كات التأمين 
المي بها رين الزات الكرمية رالآما اة ال دةس 
أجل رفع قدراتها تجاه أصحاب المركبات. وقد شارك معمل أبحاث الطرق 
البريطانية في وضع خطة وطنية للسلامة في البحرين» ورغم تحفظاتنا الكبيرة 
على تلك الخطة والقيم المرصودة فيهاء فإنها تسعى إلى خفض مانسبته /١‏ 
من وفيات وإصابات حوادث الطرق» أما القيمة الكلية للفوائد المر جوة 
فتتراوح بین ٠۰۰-۹۰‏ ملیون دینار خلال عشر سنوات من بدء تطبيق الخطة 
(۲۰۰-١۱١۲م).‏ ولايتعدى مايتم صرفه على برامج السلامة المكونة 
من إحدى عشرة مبادرة ۵ , ۷ ملايين دينار. إحدى تلك المبادرات تتعلق 
بالتنسيق بين شر كات التأمين والتكافل والإدارات الحكومية من أجل رصد 
وتقييد الفئات الخطرة من السواق. 


١‏ . القوانين الصادرة لتنظيم عمل التأمين 


٠۷. ١‏ القوانين الصادرة لتنظيم عمل التأمين للمسؤولية 
المدنية الناحهمة عن الحوادث 

تعد أنظمة التأمين أو التكافل إجبارية ني غالب دول العام المتطور وفي 
كثير من الدول العربية. فالتأمين إلزامي في البحرين وفق قانون التأمين 
الإجباري للمسؤولية المدنية الناشئة عن حوادث المركبات الصادر في عام 
7۷ ,م رغم أن مثل تلك الأنظمة-كطرف ثالث- كانت قيد التطبيق 
كتأمين إجباري قبل عام ۷١۱۹م‏ ”“. كا آنا إجبارية في سلطنة عبان وفق 
المرسوم السلطاني ۷۷/ ٠١‏ لسنة ٠۹۹١‏ م”““. ويعد التأمين إجباريا أيضا 
في قطر والاإمارات والأردن". 
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e‏ بين التامين الشامل والطرف الثالث 

م ان الطر ف الت ا مو اة و لاتا ا واا الا 
للطرف الآخر- غير المخطى _ في حدود قيمة عليا حددة للتغطية من قبل 
مشرعى أنظمة التأمين» ولا يشمل ذلك الحريق والسرقة وحوادث البرق 
والأضرار الناحة أثناء النقل. أما التأمين الشامل فيغطى كل ماهو مستثنى 
في تأمين الطرف الثالث وذلك في حدود قيمة عليا حددة مسبقاء کا أن بعض 
الشركات توجب إضافات مادية لتشمل خسائر الأعاصرر والفيضانات 

۶ 

١‏ .۸ التامين التكافى 
۱ .۸ مبادئ التأمين التكافى 

تتلخص أهم مبادئ التأمين التعاوني أو مايعرف بالتكافل ني المصالح 
والخسائر المتبادلة في| بين المشاركين. ويمكن إيجاز المبادئ الرئيسة في 
الال 

-يكفل حاملو العقود التأمينية بعضهم بعضا من أجل مصلحتهم العامة. 

-يدفع جميع المشاركين أو حاملي العقود التزاماتمم المالية من أجل مساندة 

من هو في حاجة إلى عون من جراء ضلوعه في حادث. 

-تقسم الخسائر -وكذاالأرباح- وفق نظام المجتمعات المتشاركة أو 

لمتعاونةء كا آن المصالح والمضار تكون متبادلة بين المساهمين» ويكون 

نصيب الفرد من الربح والخسارة وفق نسبة مساهمته. 

- لا تورد المصالح لأفراد دون آخرين. 
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٠. ١‏ مواطن القوة والضعف والفرص والمخاطر في التأمين 
التكافى 
لخص داوود تايلور”“ آهم مواطن القوة والضعف والفرص 
والتهديدات في التأمين التعاوني في التالي: 
١-أهم‏ مواطن القوة ني التأمين التكافلي 
أ-وجود إمكانات نوعية في تطوير الخدمات المتعلقة بالتأمين 
التكافلي. 
ب -توافق المنتجات التكافلية مع روح النظام الإسلامي ومبادئه. 
ج-تكامل المعاملات التكافلية مع معاملات المصارف الإسلامية. 
د-يعد التأمين التكافلي بديلا أخلاقيا للتأمين التقليدي الذي يعتريه 
كثير من الغرر والحاية من المخاطر. 
۲- أهم مواطن الضعف ني التأمين التكافلى۵“© 
أ-عدم وجود سلطات شرعية رسمية تضبط عمل المؤسسات 
التكافلية. 
ب _ وجود اختلاف واضح بين العلاء في كثير من القضايا الشرعية 
المالية المتعلقة بالتأمين التكافلي. 
ج-عدم وجود سلطة شرعية رقابية تتحكم في النظم واللوائح 
المتعلقة بالتكافل الإسلامي. 
د-عدم وجود أنظمة تكافلية ثابتة. 
الا غار ال ب الا سار خا الدی: 
و ضعف ثقافة المجتمع تجاه التامين التكافلي. 
ز- الافتقار إلى مؤسسات إعادة التأمين التكافلي. 
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ج عدم وجودالدعم الكافي من الحکومات تجاه مؤسسات 
التأمين التكافلى . 


۳-الفرص المتاحة أمام التأمين التكافلى"“ 
أ وجود أسواق كبيرة للتكافل لم يتم بعد اقتحامها. 
ج-وجود أعداد ضخمة من المسلمين في كثير من البلدان» وجميعهم 
يعدزن عملاء تمان للفامن التكافل. 
د-يمكن عد الأقليات المسلمة في الغرب عملاء حتملين. 
ه-يعد نمو أعداد المسلمين كبيراء ما يعد فرصة إضافية للتكافل. 
٤‏ - التهديدات والمخاطر التى تواجه التأمين التكافإ ”“ 


أ-عدم وجود لوائح وآنظمة شرعية ثابتة قد تؤدي إلى سوء التعامل 
بالتکافل. 

ب -المعتقدات السلبية لدى بعض العلماء والمشايخ تجا التأمين 
التكافلى. 


د-المنافسون من شركات التأمين التقليدي يعوقون تطور التأمين 
التكافلى. 
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الفصل الثاني 


ا لخصائص المؤثرة في قيمة التأمين 


۲ . الخصائص المؤثرة في قيمة التأمين 

کل| كانت خسائر شر كات التأمين من قبل فة معينة من السواق 
ومركباتهم أكبر» كانت قيمة وثيقة التأمين التي تغطي تلك الفئة أغلى. ومن 
ثم كلا كان تعرض الفرد للحوادث أعلى كانت قيمة ما يلزمه من تأمين أكبر. 
وهناك خصائص شخصية وديموغرافية ومرورية تتشابه من حيث السلامة 
المرورية والخطورة» وتتخذها شر كات التأمين معايير لتقدير القيمة التي 
يغطيها عقد التأمين وفق تلك الصفات. وسوف نأتي على ذكر شيء من ذلك 
في الفقرات المقبلة. 


۲ الجحنس 


أظهرت الدراسات المختلفة أن الإناث أقل قيادة للمركبات من 
الذكور”-أي أن ما يقدنه سنويا أقل من الرجال. وقد استنتج لينغوراند 
وزملاؤه"" أن معدل تعرضهن للحوادث أيضا أقل من الذكور. وسواء أكان 
تعرض الإناث للحوادث أقل بسبب أن معدل قيادتهن للمركبة أقل من 
اکور آو ل سیب خر فان شر كات الامين تدرك ان يدها خسار ة اقل 
من الرجال*“ . ومن ثم فإن شر كات التأمين تجعل قيمة تأمين مركباتهن ٠‏ أ 
من الرجال : 


١‏ اللالة الزوجية 


محصل المتزوجون على تخفيضات كبيرة”")» لأنمم أكثر أمانا في قيادتمم 
بسبب المسؤوليات العائلية التي تقع على عاتقهم» وبسبب نضجهم السلوكي 
وزيادة معدل حبرم مقارنة بالعزات”“. 


1۳ 


٠.۲‏ للمهنة 


ودار رادو رما ان لر د کور انو ا ار اد اکر 
استخدامالسیاراتہم من غيرهم. کا وجدوا أن المديرين-من الذكور والإناث 
-أكثر استخداما هواتفهم الخلوية أثناء القيادة مقارنة بعامة الموظفين. كا 
وجدوا ا وإناثاً- أكثر تجاوزاً للسرعة» وأكثر مجازفة للقيادة وهم 
تحت تأثير النعاس أو الكحول» وأكثر ت ورأًني قيادتم للمركبة من غيرهم 
من الموظفين. كا وجدوا أن المديرين -ذكورا وإناثا-أكثر ضلوعا في الحوادث 
من الموظفين الآخرين» وهو آمر طبيعي ونتيجة مباشرة للصفات السابقة. 
وتدرك شر كات التأمين ذلك» وتقوم برفع قيمة التأمين التي تغطيهم. ويجدر 
بنا أن نذكر أن السواق الذين يتطلب عملهم قيادة المركبة لفترات طويلة - 
كسائقي الأجرة والشاحنات والحافلات - يكونون أكثر عرضة للحوادث 
من غيرهم» فإنهم يكونون على الطرق لفترات أطول من غيرهم» ما يزيد 
احتهال تعرضهم للحوادث. لذا يدفعون للتأمين أكثر من غيرهہ". 


۲ المستوى التعليمى 


كلما زاد المستوى التعليمى للسائق كل| كان وقوعه في الحوادث آقل. إلا 
أن الإناث ذوات المستوى التعليمى العالي اللائى هن من الأعار المتوسطة 
اکر ضاران الرادتف ن رفن دوا اق عادر عل لك تى 
ات ا ا و وا ا ر ع 
لقتهم أن هؤلاء أقل تهورأ من غيرهم. 


1٤ 


۲ العمر 


تدرك شر كات التأمين أن الفئات العمرية التی هی بين ٠١-۲١‏ أكثر 
أا اا ام رع را ارال نه اا ين ادرا 
الخامسة والعشرين”. والإحصاءات الدولية تؤكدذلك. وقديربط 
البعض ذلك بزيادة ا لخبرة في القيادة. وهو أمر طبيعى» فإن سلول المرء بعد 
اام رین کد ف ےا ج ب ااا ا 
الباحثون في الولايات المتحدة الأمريكية أن أخطاء السواق المسببة في حوادث 
الوفيات لمن هم دون العشرين تزيد على 1۷١‏ من مجموع حوادث الوفيات 
بين) لا تزيد على 11۲ لمن هم في العشرين أو أكبر. أما النسب المئوية لحوادث 
الوفيات المتعلقة بالسرعة» فتشير إلى أن السواق الذين هم دون العشرين أكثر 
تسیا ی الرادت ۴ من هم کر ۲/) من ذلك کا وجد 
( س2 ) " أن الحوادث تنخفض مع التقدم في العمر» ومع سنوات 
القيادة. ك| وجد أن أعيار السواق مرتبطة بمعدل المسافة المقطوعة سنويا 
وزيادة الحوادث من جراء ذلك. وسوف نأتي إلى ذكر طرف من الموضوع في 
الجزء المتعلق بالمعدل السنوي للمسافة المقطوعة سنويا. 


۲ . الخرة 


کا هو ا لجال في العمر» فإنه كلا زادت خبرة السائق في القيادة كلا قلت 
اخطاڙه» وبالتال ضلوعه في الحوادث". کا وجد هاورث أن الذين تقل 
خبرتهم في القيادة عن ثلاث سنوات ويقودون مركبات لم تقطع بعد عشرة 
آلاف كيل هم أكثر عرضة لخطر الوفاة ني الحوادث التي هي أحادية الوقوع 
من هم أكثر خبرة'. 
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V. ۲‏ خالفات السرعة 


تعد السرعة الزائدة من المشكلات الاجتماعية والسلوكية المنتشرة كثراً 
ني جميع أرجاء العالم. قد يكون للعولة -وفق مايدعيه نوكس" دخل 
في ذلك» حيث بات الناس يعيشون في عام سريع الطباع في حركته وتغيره 
ومعيشته» وكون الأفراد والأمكنة ذات علاقة مباشرة بكل ذلك» أصبحت 
ا مدن وكأنما ساحة للعرض فحسب وباتت السرعة ديدن كثر من الناس. 
ويعد كثيرٌ من السواق الأستراليين -۲۷./ منهم - أنفسهم مسرعين إذا ما 
جاوزوا السرعة المعلنة بعشرة كيلومترات في الساعة» کك| وجد أن ۸۸./ من 
السواق قد جاوزا السرعة المعلنة للطريق في بعض الأحيان”. والحق أنه إذا 
ما أمكن إلزام السواق بعدم تجاوز السرعة القصوى للطرق» فإن الانخفاض 
المتوقع في حوادث الوفيات يفوق ٠‏ من مجموع وفيات حوادث الطرق 
ويفوق في حوادث اللإإصابات۳۳//. وإذا ما عرفنا أن خسائر حوادث الطرق 
من جراء السرعة في الولايات المتحدة الأمريكية وحدها بلغت ۲۸ بليون 
دولار فإن الفوائد المباشرة المستفادة من ضبط سلول السواق تجاه السرعة 
شرق لانن دولار ريا وهال آ5 ليان أن شف الغا من 
شآنه خحفض الوفيات والإصابات لاسيا للمشاة”*“"". وتتسبب السرعة في 
حالة وفاة واحدة وإصابة خطرة من معدل كل ثلاث وفيات وإصابات على 
الطرق”. وللسويد رؤية بشأن خفض الوفيات والإصابات إلى الصفر أي 
التخلص من وفيات وإصابات الطرق فيها. وتركز السويد في استراتيجيتها 
على خفض السرعة تركيزا واضحا. 

ما خالفات السر عة فتعد من أخطر سلو كيات القيادة المتهورة» حيث إن 
احتال ضلوع السائق في الحوادث یزید مع ازدیاد عدد خالفات السرعة التي 
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یرتکبهاء ک| أن شدة الحادث و الخسائر الناجمة عنه تزداد مع ازدياد السرعة. 
وكل| كان عدد غخالفات السرعة التى حصل عليها السائق في السنوات 
القليلة الفائتة أكر» كانت قيمة التأمين التي يدفعها کر" ) فإن شر كات 
التأمين تصنف مثل هؤلاء بأنمم أكثر عرضة للحوادث» وأن حوادثهم أكثر 
خطورة. والحق أن ثلث حوادث الوفيات والإصابات تتسبب فيها السرعة. 
والآبحاث المختلفة تت ذلك ولعل من الأهمية أن نذكر هنا أن دراسة 
لادارة الطرق ف كوينزلاند بأستراليا أوضحت أن خالفات السواق تسببت 
في ٤١‏ من الحوادث بشكل عام» وني ۳١‏ من حوادث الوفيات”*. لذا 
فإن خالفة سرعة واحدة من السرعات العالية جدا- من مثل ۲١‏ كم/ س 
فوق السرعة المسموح بها- من شأنها ني بعض الدول الأوروبية مضاعفة 


قيمة ة التأمين 0 


A. Y‏ الدخل الشهرى 


e 
٠5د غيرهم من السواق الأقل‎ 


٩. ۲‏ معدل المسافة المقطوعة سنويا 

كلا ازدادت المسافة التى يقودها السائق سنويا كلا ازداد معها معدل 
ضلوع الفرد في الحوادث يزداد"". وقد جاء في تقرير منظمة الصحة العالمية 
أنه كل] طالت الرحلة وزاد عدد المركبات في الطريق تزداد معه| معدل 
التعرض للحوادث”". ويقطع السواق في الولايات المتحدة الأمريكية نحو 


1۷ 


أربعة آلاف بليون (مليار) كيلو متر سنويا“" وذلك وفق متوسط الأعوام 
من ٠۹۹۸‏ -٠٠٠۲م.‏ والحق أن /.٠١‏ من تلك المسافة معنية بالفئة العمرية 
التي هي دون الخامسة والعشرين» و٤۸‏ منها معنية بمن هم بين الخامسة 
والعشرين والسبعين”'. NENT,‏ 
أعمار السواق وقطعهم المسافة سنوياء تكون حصة الفئة العمرية التي هي 
ون اغا الک ربنم آعارعم ۴ ا قات لل کر ود:۲ 
سنتات للفئة العمرية التى هى بين الخامسة والعشرين والسبعين» و٤ ٤,‏ 
ستتات لکل کیلومتر لن هم آکیر سً٠.‏ 


٠١ . ۲‏ القيادة تحت تأثر المسكرات والمخدرات 


يرى 16۸ من المجتمع الأسترالي أن السبب وراء الحوادث هو القيادة 
ا ثبر الكحول. كا أن البداهة والإحصاءات" تثبت خطورة ذلك 
على المجتمعات. في حين أن المسكرات تتسبب في 1.۳۸ من حوادث الوفيات 
في الولايات المتحدة الأمريكية. ومن هنا يأتي رفع قيمة التأمين على من له 
سوابق من غالقات و حوادث ذات علاقة بالمسكرات. وأظهرت دراسة 
للإدارة الطرق في كوينزلاند بأستراليا أن المسكرات والمخدرات تسببت في 
۸ من الحوادث بشکل عام» وني 1.۲۸ من حوادث الوفیات*۰. 


١ .۲‏ منطقة السكنى 


تتميز بعض المناطق بأنها آمنة من حيث طبيعة ساكنيهاء ومناطق أخرى 
دون ذلك» حيث قد يغلب عليهم نهم من الطبقات المعوزة» وبالتالي فإن 


1۸ 


تكون مناطقهم قل أمنا. ومن ثم تقوم شركات التأمين برفع قيمة التأمين 
عليهم وفق قيمة المركبة. كا أن بعض المناطق بها عدد قليل من المركبات» 
ما يجعل المركبات فيها أقل عرضة للحوادث. لذا تعطي شر كات التأمين 
تفيضا ثل تلك المركبات*. 


١ . ۲‏ عدد الحوادث السايقة 


كل كان عدد الحوادث التي ضلع فيها السائق في السنوات القليلة 
الفائتة أكبر» كانت قيمة التأمين التي يدفعها أكر”"» حيث تصنف شر كات 
التأمين مثل هؤلاء بهم مجازفون. 


۲ نوع المركبة 


كلم كانت المركبة أرخص» كلما كانت قيمة التأمين التي تغطيها أقل» 
لرخص ثمن التعويض الذي يحصل عليه المؤمّن. كا أن المركبات التي 
فيها أدوات سلامة أكثر من وسائد هوائية» وفرامل مانعة للقفل (۸85)» 
وأدوات منع السرقة» وأدوات التعقب يحصل صاحبها على قدر أكبر من 
التخفيض”. ولعل من الأهمية بمكان أن نذكر أن بعض الدراسات أثبتت 
أن الفرامل المضادة للقفل لا تخفض الحوادث التى تصاحبها إصابات» ولا 
يعني ذلك بالضرورة أن ذلك الاستنتاج ينطبق على الحوادث التي تخلو من 
الإصابات”". وأوضحت دراسة لإدارة الطرق في كوينزلاند بأستراليا 
أن أعطال الم ر كبات تسببت في /.٤‏ من الحوادث بشكل عام» وني /.٦‏ من 


(0۸) 


حوادث الوفيات 
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تشير الدراسات الميدانية التي تقوم بها شر كات التأمين أن سلوك السواق 
ذو علاقة نوعية بالحوادث» وقد آقر /.٤٤‏ من السواق الأستراليين نهم قاموا 
بالصياح بشدة ني وجوه سواق آخرين أثناء قيادتهم لمركباعمم“. وهذا يعني 
زيادة الانفعال لدم؛ ما يفضي إلى ضعف تركيزهم» وذلك جلبة للحوادث. 


المركبات الحديثة فضلاً عن أا مزودة بتقنيات أحدث من تلك التى 
هي أقدم فإنا أقل تعرضا للأعطال لحداثتها. إلا أن قيمتها أيضا أعلى 
مقارنة بالتي هي أقدم". وتقوم شر كات التأمين بالتوازن بين حداثة المركبة 
وقيمشها عند تقدير قيمة التامين الى يمكن أن تغط ال ر كبة وسواقها: 


۱ غددالرکات 


كلم| زاد عدد المركبات التي يقوم الفرد بتأمينها لدى شركة واحدة 
كلا حصل على نسبة تخفيض أكبر". ولعل ذلك يؤدي إلى حذر المالك من 
الضلوع في الحوادث خشية فقدان نسبة التخفيض التي يحصل عليها. 
. ۷ قيمة المركبة 


تكون قيمة التأمين التى تغطيها السيارات الغالية أكر من نظبراتها 
الأقل تكلفة"". لكن وجود الأجهزة التي تزيد من سلامة المركبة وتخفض 
من احتمال سر قتهاءسبب في زيادة التخفيضات في قيمة التأمين. 


V۰ 


كل تلك العوامل تجعل من إبجاد صيغة عادلة لتقدير قيمة التأمين لكل 
ا 
اللجتمعات -بدرجات غاز تة جاه کس من البدميات والمغاهيم المتعلقة 
بالسلامة على الطريق» و تجاه السلو كيات الخاطئة المسببة للحوادث» ويخاصة 
القيادة بسرعات عالية. ومن هنا يتحتم علينا العمل على خفض السرعة على 
هذا المجتمع يرى أن السبب الرئيس وراء الحوادث هو السرعة”“. وهناك 
تضارب في مواقف كثير من الإإدارات الرسمية تجاه ختلف المطالب المتعلقة 
بالسلامة المرورية. ومن هنايبرز لشركات التأمين دور مهم في تصحيح 
بعض تلك المواقف من خلال إبانتها للعامة. ومن شأن ذلك حاية المجتمع 
في المرتبة الأولى» وجلب المنافع المادية لشركات التأمين ني المرتبة الثانية. 
وعلى اللإدارات المعنية با لمؤسسات التشريعية والتنفيذية حماية المجتمع بدفع 
شر کات اكان نخر تفيل تلك الاهداف اسلوب غل مذروس. 


۷۱١ 


الفصل الثالث 


خصائص وحقوق المؤمنين وغر المؤمنين 


۳ . خصائص وحقوق المؤمنين وغير المؤمنين 
۳ . خصائص السواق المومّنين وغر المومَنين 


رغم إلزامية التأمين -طرفاً ثاثا - أو ما يعرف بالتأمين غير الشامل -على 
الأمريكية وغالب دول الاتحاد الأوروبي» إلا أن الأدبيات العلمية تشبر إلى 
وجود عدد غير قلیل من مستخدمى ال مركبات الذين لا يقومون بالتأمين على 
مركباتہم أو على أنفسهم بوصفهم سواق مركبات. اما النسب المئوية لمثل 
هؤلاء في المجتمع فتختلف من بلد إلى اخر ومن ثقافة إلى أخرى» وتتراوح 
النسب بين 1٩‏ و۱۷ في الدول المتطورة. فهي 7.٠١‏ في دول الاتحاد الأوروبي 
بشكل عام» وذلك وفق تقديرات مجلس أبحاث التأمين'“. وتشير أبحاث 
هذا المجلس في الولايات المتحدة الأمريكية إلى انخفاض نسبة غير المؤمنين 
من ۱١‏ في عام ۰۲۳ ۲۰م إلى ۱٤‏ ./ في عام ۲۰۰۷ م“. وقد وجد هنستاد 
(1540) أن /.٠١‏ من العينة التي قام بمسحها لدراسة له في كاليفورنيا 
بالولايات المتحدة الأمريكية م تكن المركبات فيها مؤمّنة. وتخالف هذه 
السبة تقديرات إدارة التامین فی كالقورتيا وال هى ١١‏ طيلة السنرات 
من ۱۹۹۸ إلى ٤‏ ١٠٠۲م‏ “. وتتراوح نسبة السواق غير المومنين لمركباتهم 
بين 1.٩4‏ و١١‏ في استرالياء أما السيارات غير المومَّنة فتبلغ نسبتها ۸- 
7 ویری بوست ^°(Post)‏ أن نسب السواق الذين يقودول مرکباتہم 
دون تأمين يزداد مع زيادة التشديد على منح الرخص» حيث جرهم ذلك إلى 
القيادة دون رخصة. ويرسب في بريطانيا نحو 1٩‏ ممن يتقدمون لاختبار 
السياقة» و يرسب في البحرين نحو /.٥١‏ ممن يتقدمون للاختبار. 


Vo 


وتعد العلاقة بين صفات غير المومّنين كأعارهم» ومستواهم التعليمي» 
ودخلهم السنوي“ نوعية من الناحية الإحصائية. أما خصائص الأفراد 
الذين يمتنعون عن تأمين مركباتہم وفق استنتاجات مجلس أبحاث التأمين 
في الولايات المتحدة الأمريكية”“» ووفق استنتاج هنستاد"" فهي موضحة 
في الجدول رقم(١٠).‏ ولعل موجز كل ذلك هو أن الذين لا يقومون بتأمين 
من الذكور» وأن مستواهم التعليمي ودخلهم السنوي متدنيان» وأنمم لا 
O N‏ 
eT‏ 


الجدول رقم )٠١(‏ 


خصائص الأفراد الذين لا يقومون بالتأمين على مر كباتهم 
الصفات الشخصية لغر المؤّمنين 
۲9-۸ عا 9“ 


۲۹-۸ عام۹2 


الثانوية العامة أو دوشا٠‏ 


(۸۱) 


دون ا العامة 


۷٦1 


فتكمن في عدم استخدام المركبة غير المومَنة أو في غلاء قيمة التأمين ومن ثم 
عدم مقدرتهم على دفع تلك القيمة"“. کا وجد بلوز وزملاؤه“ أن 
O O TS‏ 
u e‏ 
يقومون باستخدامها يومياء أما أولئك الذين لا يقومون باستخدامها كليا 
فیشکلون القل ك , ويظهر من استنتاج هنستاد"“ أن السجلات التعلقة 
بالسلامة المرورية للفئتين - الموْمنين وغير المؤمّنين- لم تظهر فروقا نوعية 
بينه) مع وجود زيادة يسيرة في عدد النقاط السوداء التي تعكس عدد 
المخالفات والجوادث المرورية عند غير المؤمّنين با مقارنة مع المومًنين. إلا أن 
يلو وز لاز وجدرا "أن قيادة غر الو مين أكر ورغرنة وغرضة الخطر: 
وقد و چان عدد ار کات الت ب تلکها را مین اکر غای لک 
الذين قاموابتأمين مركباعم. ويتفق غالب غير المؤمنين )/.٨۹(‏ على أن 
التأمين يكلفهم أكثر ما يملكون» وأن كثيرا ممن يخالطون أولئك المانعين من 
تأمين مر كباتهم يعرضون عن التأمين متأثرين بالمانعين . كما يغلب عليهم آم 
لايملكون تأمينات أخرى كالتأمين الصحي”“. وأن هناك فروقاً بين من 
و ضا من عار ات رة لاخر رون الین او مها جه .ومن 
هذه الفروق أن الذين لايقومون بتأمّين بعض من مركباتمم يمتلكون عددا 
رفن السارات ( ,۷ سبارات ن التو سط من آولك الدين لا لو مرا 
چا( و١‏ سيارة) . ويكمن السبب وراء عدم تأمين المركبة من قبل الفئة 
الأول أ نهم لا يستخدمون تلك المركبات أو أن تلك السيارات لا تعمل. أما 


VY 


الفثة الأخرى فيرجع السبب عندها إلى غلاء قيمة التأمين. علاوة على ذلك 
فقد وجد هنستاد"“ أن ضلوع الفئة الثانية في المخالفات والحوادث آقل من 
الفئة الأولى الذين يؤمنون بعضأً من سياراتهم دون الأخرى. كا يغلب على 
الفعة الثانية هم من الإناث. وكلا ازداد عدد المركبات التي يمتلكها الفرد 
کل| ازداد معه احتال عدم تان ها : 
چ ء 

۳ حقوق المؤمنين وواجباتہم وحدود غطائهم التاميني 

هناك حقوق كثبرة للمومّن تفرضها الجهات المشرعة في ختلف البلدان 
على شر كات التأمين» كا أنها توفر حقوقا أخرى للشر كات المؤمنة كي تضمن 
الحقوق من بلد إلى آخر. إلا آنا تتشابه في كثبر منها. وسوف نسرد هنا طرفا 
من ذلك وفق ما يتم العمل به في أوهايو الأمريكية» حيث تعد عقود التأمين 
فيها من أرخص العقود على مستوى الولايات المتحدة الأمريكية. 

(Mo fall * (3 I « « 

-استلام نسخة من العقد المبرم بينه وبين الشركة المؤمنة للمركبة. 

-نسخ من جميع المستندات التي تم التوقيع عليها من طرف المومّن 

والومن: 

- عدم التفرقة بين المومنين. 

الخصول عل تقدير عادل لقيمة التأمين: 

-التفاوض مع مقيم الأضرار ني شركة التأمين للمركبة المتضررة من 

جراء حادث. كا يمكنه التفاوض مع المقيم بشأن قيمة التعويض. 


V۸ 


-استخدام أدوات التحكيم المذكورة في العقد» عند وقوع الخلاف بين 
المؤمن وشركة التأمين. 

الول عل مذكرة اة من قبل شر كة العامين عند رغبة الك ر كة 
بعدم تجديد تأمين المركبة أو إلغاء تأمين المركبة مع ذكر الأسباب في 
ذلك. 

-إبلاغ المؤمّن بقرب وقت دفع مستحقات التأمين. وغالبا ما يتم إخطار 
المؤمّن قبل حلول الموعد بشهر. 

۰ .۲ واجبات ومسۇولیات المؤمن تجاه شر كة الام 

- ملء المستندات المطلوبة بدقة ومصداقية. 

-الإبلاغ عن أي تغيير يقع على عقد التأمين سواء في الأساء أو العناوين 
او غر ذلك 

-دفع المستحقات المالية لشركة التأمين تجاه العقدالمبرم عند حلول 

-الإبلاغ عن الحوادث التي تقع للمركبة المومّنة فور وقوعها - أو بشكل 
سريع عند صعوبة الاتصال- وفق الإجراءات الواردة ني عقد التأمين. 

-عدم الاحتيال على الشركة المؤمنة أو خداعها لدفع تكاليف خسائر | 
تقع للمركبة أو التلاعب بالمستندات المتعلقة بالحوادث. تعد كل ذلك 
جرائم تفضي إلى السجن. 

-التعاون مع المحققين. 

-دفع المستحقات ال الية المترتبة على المؤمّن بسبب الحادث إن وجدت. 


۷۹ 


...۳ المسؤولية القانونية وحدود التغطية المالية 


تشمل عقود التأمين عدة تفاصيل متعلقة بالمسؤولية القانونية تجاه 
اومن وتجاه المتضررين» مثل الحدود القصوى التي تتحملهاشركات 
التأمين تجاه الإصابات و تجاه الخسائر المادية» والمدفوعات الطبية» والأضرار 


المتعلقة بالمركبة. ويمكن تلخيص حدود مثل تلك التغطية وفق النظام المتبع 
في ولاية أوهايو الأمريكية في التالي وذلك لن يوْمُن سيارة واحدة عند شركة 
التامن'*: 
ولا السوولة القاتو نة 
١‏ -الإصابات الجسانية ٠٠٠,٠٠١‏ دولار لكل فرد 
1-الإصابات الجحسانية ٠٠٠,٠٠۰‏ دولار لكل حادث 
۳_الخسائر المادية ٥۰‏ دولار لکل حادث 
ثانياً: المصاريف الطبية e‏ دولار لکل فرد 
وتلتزم شر كة التأمين بدفعها للأطراف المتضررة من جراء الحادث 
دون النظر لمن هو المخطى. 
ثالثاً: أضرار متعلقة بم ر كبتك 
١-أضرار‏ متعلقة بالحادث ٠٠١‏ دور امات 
۲ آضرار غير متعلقة بالحادث ٠٠١‏ دولار للخصومات 
ويمكن خفض حدود التغطية المذكورة سابقا لكل صنف من الأصناف» 
لكن المسؤولية القانونية تقع على المومّن عند عدم كفاية المبالغ المطلوبة عند 
وقوع حادث ما لا سمح الله. فلو افترضنا آن شخصا ما قام باختيار مبلغ 


۸* 


٠١,٠٠١ دولار كحد أقصى لتغطية الخسائر الماديةء وتطلب الأمر‎ ۷ , ٠ 
دولارء‎ ۷, ٠٠١ دولارلدفع تلكا لخسائر فإن شر كة التأمين تقوم بدفع‎ 
ويقوم المؤمّن بدفع باقي المبلغ. ولذلك تقوم كثير من الدول بوضع حد آدنى‎ 
لمختلف الأضرار.‎ 
إلغاء وثيقة التأمين و منع تجديدها‎ 1.۳ 
يوما من الإلغاء أو عدم التجديد» وذلك‎ ٠١ يإخطار اومن بذلك خطيا قبل‎ 
:* لالاسيات الال‎ 

- وجود ما يفيد الكذب في استارة التقديم. 

المطالبة بحقوق خاطئة عن عمد. 

-تعليق رخصة سياقة اومن إذا ما كان العقد بختص بالفرد دون غبره. 

ومن حق الأفراد التظلم تجاه ذلك لدى الجهات المشرعة لأنظمة التأمين 
إذا ما رأت أن الجهة الموْمنة غير محقة في ذلك. 
۳ه النزاعات 

عند اقتناع الموْمن بعدم عدالة أو دقة أو صحة العرض المقدم له تجاه 
حادث ما يتو جب عليه عمل الل 

إعادة التفاوض مع مقي الأضرار في الشركة. 

- إن لم جد ذلك نفعا فعليه اللجوء إلى مشرف التأمين بالشركة. 


۸۱ 


كثير من الدول المتطورة هناك جهات تقوم بالنظر في مثل تلك التظلمات 
قبل اللجوء إلى المحاكم. وكا هو معروف فإن قضايا المحاكم تأخذ 
وقتا طويلا للوصول إلى قرار فيها. 


المهدف من إصلاح الأضرار أن نرجع حال المركبة المتضررة إلى ما كان 
عليه قبيل الحادث. لذا فإن شر كات التأمين تقوم بعمل ذلك بأرخص السبل. 
وقد تقوم بتسوية الأضرار مع المومَّن وفق القيمة المقدرة للتصليح. كا تقوم 
شر كات التأمين بإدراج قيمة استهلاك القطع عند تقدير قيمة التصليح. وقد 
يرى كثير من المومّنين أن في ذلك إجحافا لحق الموؤمّن في مثل تلك التقديرات. 
إلا أنهامتبعة في غالب دول العام . كا ها تطرح من قيمة التسوية الشروط 
المتعلقة با لحسم والواردة في سند التأمين. ومن هنا تجد أن القيم المقترحة 
للتسوية دون توقع المومّن بكثير. 
۳ .۷ الاحتیال 

تد ا لایور اا اال فل کر کات الان 

المطالبة بقيم خسائر لم تقع. 

-المطالبة بقيم خسائر لاأ تتبع الحادث الذي هو قيد التحقيق. 

-المطالبة بالتعويض عن أضرار متعمدة بالمر كبة. 

-الكذب بشأن سجل الموْمّن» أو عنوانهء أو سياراته» أو غبر ذلك. 


AY 


المطالبة بتعويضات طبية خاطئة عن عمد أو الزيادة فيها بالاتفاق مع 
جهات طبية أو غيرها. 
-كل تلك الأمور تعد غشا ويجاسب عليه القانون» وقد تورد صاحبه 


الملحاكم والسجون. 


AY 


تقدير خسائر حوادث الطرق المستقبلية وفق ما 
تدفعه شر كات التأمين: البحرين مثالا 


> . تقدير خسائر حوادث الطرق المستقبلية وفق 
ما تدفعه شر كات التأمين: البحرين مثالا 


تعد معرفة متوسط تكلفة ختلف أنواع إصابات الطرق من أهم 
المؤشرات الاقتصادية المتعلقة بكفاءة ا لخطط الوطنية للسلامة المرورية في 
تقدير الخسائر البشرية والمادية المرتبطة بالحوادث. فعلى سبيل المثال قدرت 
الحكومة الدنماركية القيمة المباشرة التي يمكن جنيها من خفض الحوادث 
المرورية في الدنمارك بنسبة ٤١‏ في الفترة بین عامي ۱۲-۲۰۰۰١۲م‏ بأكثر 
من ثلاثة وثلاثين مليار كرونا دنماركية (أي أكثر من خمسة مليارات دولار) 
- من دولة لا تعد كبيرة نسبيا. فإذا ماتم صرف نحو اثني عشر مليار كرونا 
(آي نحو مليار ونصف المليار دولار) على برامج للسلامة -وفق الخطة التي 
وضعحتها اللجنة الدناركية لسلامة الطرق- فلا يعد ذلك شيئًا يذكر بالمقارنة 
مع المبالغ الكبيرة التي يتم استشارها خلال تلك الفترة*. 
٠. >‏ منهحية تقدير التكلفة المستقبلية لإإصابات حوادث 
فا » » ۶ 
الطرق وفق ما تدفعه شر كات التامين 
يمكن تلخيص خطوات تقدير التكلفة المباشرة لإإصابات ووفيات 
حوادث الطرق للسنوات المقبلة في البحرين في التالي: 
١-معرفة‏ أعداد الحوادث وفق بلاغاتما من خلال إحصاءات الإدارة 
العامة للمرور. وقد تم اعتماد حوادث عام ۹٠٠۲م‏ من أجل 
التحليل» لآن قضاياها تكاد تكون منتهية إلا تلك التى لا تزال في 
الملحاكم. 
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۲-اختيار عينات الاختبار-عشوائياً-من ختلف أنواع الحوادث-الوفاة 
والإصابة البليغة والإأصابة البسيطة -وفق الطرق العلمية المعتادة. 

۳-معرفة شر كات التأمين المتعهدة بدفع التعويض لكل عينة تم اختيارها 
للدراسة. 

٤-تقدير‏ متوسط تكلفة كل حادث من العينة المختارة وفق بلاغة الحادث 
وقيمة التعويض المدفوع» وذلك من خلال ملفات كل حادث لدى 
راتا 

ه _تقدير التكلفة الكلية لحرادث الوفاة» وحوادث اللإإصابات البليغة» 
وحوادث الإصابات البسيطة لعام ۹٠٠۲م.‏ 

٦‏ تحديد الأعوام المطلوب احتساب قيمة الخسائر فيها. وقد تم اختيار 
الفترتین من ۲٠۲٠-۲٠۰٠۹‏ م وإلى ١٠٠۲م‏ لتقدير القيمة الكلية 
للخسائر فيها. 

۷-تقدير معدل التضخم السنوي للسنوات المقبلة من خلال المعادلات 
الرياضية المستنبطة لتقدير مثل تلك المعدلات. وسيتم أخذ متوسط 
معدلات التضخم للخمس السنوات الفائتة (۲۰۰۱۵_-۹١٠٠۲م)‏ 
من إحصاءات البنك المركزي البحريني. 

۸-تقدير أعداد وفيات وإصابات حوادث الطرق للسنوات المقبلة 
المطلوبة (۲۰٠۲-٠٠٠۲م)‏ من خلال استنباط نماذج إحصائية لكل 
فئة من فئات الإإصابة باستخدام إحصاءات الأعوام المنصرمة. 

۹-تقدير تكلفة الحوادث وفق بلاغة الإإصابة للأعوام ۲۰۱۰-٠١٠٠۲م.‏ 

١-تقدير‏ التكلفة الكلية لمختلف حوادث الإإصابات للأعوام من 
E DD‏ 
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وقد تمت دراسة عينة ختارة بشكل عشوائى لفات ضحايا حوادث 
الو ا راح اق سار غات مابات رر قات ادت ار 
ني البحرين ۹٠٠۲م.‏ وقد تم اختيار عينة الدراسة بعناية للتأكد من كفاءة 
عشوائية الاختيار» وذلك من قاعدة بيانات حوادث الطرق بالإدارة العامة 
للمرور» بوزارة الداخلية. وتحتوي تلك القاعدة على جميع تفاصيل الحوادث 
-دون سء الضحايا- وموزعة وفق بلاغة الإصابة. ويبين الجدول ١١‏ 
تفاصيل حوادث الطرق في البحرين لعام ۹٠٠۲م‏ ”. ومن أجل ذلك تم 
اختيار جميع حوادث الوفيات ۷٦(‏ حادثا)» و ٠٤٤‏ من حوادث الإإصابات 
البليغة- آي ۳۳ من مجموع حوادث الإصابات البليغة- و ۱۹۹ من حوادث 
الإصابات البسيطة- آي /.٠١‏ من مجموع حوادث الإصابات البسيطة» ومن 
ثم تم طلب تكلفة كل حادث من العينة المسحوبة من شر كات التأمين. أما 
تفاصيل التكاليف التي وصلت من قبل شر كات التأمين فقد شملت ۲١‏ 
م ا ا ا 
ال و ۴۷ خاد طا د آى ةا من السة الرساة 


٤‏ . ۲ متوسط تكلفة وفيات وإصابات الطرق 


بلغ متوسط التكلفة المباشرة لحوادث الطرق وفق ماتم رصده من 
ملفات شر كات التأمين للعينات المسحوبة- كا هو بين من الجدول رقم 
(۱۲)- کالتالی: 


Ey U SEs 
ا و دارا لكل اسا ل‎ 
E E Fc 
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الجدول رقم )١١(‏ تفاصيل حوادث الطرق ني البحرین لعام ۹٠٠۲م‏ 


كل صنف - كا جاء في أعلاه. وبناء على ذلك فإن التقديرات هي كالتالي: 

۸ مون دار ائ الو قات 

مليونا دينار لخسائر الإصابات البليغةء 

١ -‏ ,۸ ملايين دينار لخسائر الإصابات البسيطة. 

أما مجموع خسائر إصابات حوادث الطرق وفق تلك التقديرات لجميع 
الضحايا دون احتساب خسائر الحوادث التى تخلو من إصابات والتى وصل 
عددها إلى نحو ۷۷ آلف حادث في عام ۲۰۰۹م _ فقد فاق ٦‏ , ۱۲ مليون 
حوادث الطرق في البحرین با نسبته 1.۲۷ من مجموع مادفعته شركات 
التأمين كتعويضات للضحايا أو أهاليهم» حيث تبين التقارير السنوية لاتحاد 
شر كات التأمين في البحرين لعام ۹٠٠۲م“‏ (الجدول رقم (١۳١‏ أنها 


۹٩ ۰ 


دفعت ما مجموعه ٤٦,۷‏ ملیون دینار - من مجموع ٩۳‏ ملیون دینار تکبدتا 

شر كات التأمين من مختلف آنواع خسائر التأمين. أي أن ال حوادث التي تخلو 

من إٍصابات تشکل ما نسبته 1۷۳ من مجموع خسائر حوادث المركبات وفق 

مادفعته شركات التأمين. كا يظهر الجدول ٩‏ أن نسبة الزيادة السنوية في 

تعویضات شر کات التأمین بین عامي ۲۰۰۹-۲۰۰۸ م» بلغت ./.۱١‏ 
الجدول رقم )١١(‏ 


تكلفة ختلف آنواع الإصابات وفق ما تم دفعه من قبل شر كات التأمين 
في البحرين لضحايا حوادث الطرق لعام ٠٩‏ ١م‏ 
التكلفة الكلية 
(بالدينار) 


yA, ° 


No4 ۳,۹ eT 
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۹۱ 


الجدول رقم )٠١(‏ التكاليف الكلية لمختلف منتجات التأمين وفق 
ما دفعته شر کات التأمین ني البحرین لعامي ۲۰۰۸ ۹٠٠۲م‏ 


التكاليف (بالدينار البحريني) 


رین ا 


A,‏ | (الزيادة*۱./) 


مجموع مدفوعات Ty VE is TTA‏ 
شر کات الان 


ومن الأهمية بمكان أن نذكر أن مجموع ما تدفعه شر كات التأمين للضحايا 
أو آهاليهم أو للمتضررينء» لا يتعدى نحو حمس أو ربع ما يخسره المجتمع 
من جراء حوادث السير بحساب التكاليف الكلية لمثل تلك الحوادث-۹ 
كالمصاريف الطبية ومصاريف الطوارئ» والقضاءء والمرور» والتحقيق» 
وإدارة الأزمات» والمصاريف الاجتماعية» وضياع سنوات العمل والإنتاج» 
والتكاليف الإدارية*“""““. ومن أجل المقارنة يمكننا القول إن التكلفة 
الكلية لكل إصابة في حادث سير في الدنارك تبلغ ۱۷۲ آلف دولار آي ٠٥‏ 
آلف دينار“. ماني تایلاند- کا هو مبين من الجدول رقم -)٠٤(‏ فإن 


۹۲ 


تكلفة الوفاة الكلية تبلغ ٩٤‏ آلف دولار (أي ۳١‏ آلف دينار)» وتبلغ تكلفة 
الإإصابة البليغة نحو ٤۷٠١‏ دولار (آي 77۹ ذینارا)» وتبلغ قيمة الإصابة 
الطفيفة نحو ه٠‏ دولار (أي ۲٠١‏ دينارأ)» ومتوسط قيمة الحادث الذي 
يخلو من إٍصابات تبلغ تکلفته 10۰ دولاراً(أي ٩‏ 5 
الجدول رقم )٠١(‏ تكلفة حوادث الطرق في تايلاند لعام 
af ۰Y‏ 


متوسط التكلفة | أعدادالضحايا أ التكلفة الكلية 


الحو ادث المادية 
E‏ 


I E E E E 


هناك طرق عدة لتقدير الخسائر المستقبلية الناحمة من حوادث الطرق» 
منها ماهو السهل المباشر إلى حد ما وميسر الإأنجاز ويمكن إنجازه بناء 
على نماذج إحصائية مبسطة مبنية على متغيرات محددة كأعداد ختلف أنواع 
المحوادث» ومعدل التضخم السنوي للأعوام التي مضت. وهذه الطريقة 
يمكن لي متخصص العمل ا. ومنها ماهو أكثر تعقيدا باعتماد عدد كبير 
من المتغيرات» إضافة إلى تلك التي ذكرناها آنفاء كمعدل الناتج المحلي للفرده 
ومعدل التأخير الناتج من ختلف أنواع الجحوادث» ومتوسط عدد أيام المكوث 
في المستشفى لكل نوع من الإصابةء ومتوسط تكلفة الإقامة في المستشفى 


۹۳ 


وغبرها. وسوف نعتمد الطريقة السهلة هنا لتقدير تكلفة حوادث الوفيات 
والإأصابات لعدم توافر معلومات كافية لكثير من المتغيرات المطلوبة للطرق 
الأخحرى. علاوة على ذلك فإنما سهلة التطبيق لمن أراد أن يطبقهاء ونتائجها 
مقبولة. 

ولابد من تقدير معدل التضخم السنوي وتقدير عددالوفيات 
والإصابات للأعوام المقبلة ولعدد السنوات التي يراد تقدير الخسائر فيها 
من أجل تقدير تكلفة وفيات وإصابات الطرق» وذلك من خلال تطوير 
معادلات إحصائية للمعلومات المتوفرة للسنوات التي مضت. 


٠ . ٤‏ معدلات التضخم الحالية والمستقبلية 


من أجل تقدير نسب التضخم للأعوام المقبلة تم مع إحصاءات نسب 
التضخم السنوية من بيانات البنك المركزي البحريني”“ للأعوام ٠٠٠٠١‏ - 
۹م تظهر ارتفاعا ملحوظا حسب النموذج الخطي المطور لذلك. كا 
ن التقديرات المستقبلية تظهر أن نسب التضخم ستبلغ /٩ , ٠‏ بحلول عام 
م» و۸ ,ا بحلول عام ۲٠۳١‏ م(الجحدول رقم .)٠١‏ وذلك وفق 
النلموذج الرياضي المطور هناء والموضح في الشكل رقم .)١١(‏ ورغم أن 
معدل التضخم الأخير- لعام ١۳٠۲م-‏ يبدو مرتفعا شيئا ما - لاسي 
أنه مستنبط من عدد محدود من الإحصاءات - فإنه مقبول؛ فبيانات البنك 
المركزي أظهرت زيادة قدرها ٠١‏ في قيمة مدفوعات التأمین لعام ۹٠٠۲م‏ 


۹٤ 


أن المجموع التراكمي لنسب التضخم للأعوام من ۲۰۰۹ ٠۲٠۲م‏ سيبلغ 
٥‏ وسیصل إلى ۱۰١‏ للاعوام من ۲۰۳۰-۲۰۰۹ م. 


٤. ٤‏ وفيات وإصابات حوادث الطرق الحالية والاستنباطات 
المستقبلية ها 


لقي ۷١‏ فرداني البحرين حتفهم» وأصيب ٤١٤‏ بإصابات بليغةه 
وتظهر إحصاءات الآعوام المنصرمة - كا هو بين من الآشكال ٠٤١‏ إلى ٠١‏ 
المبينة في الأشكال السابقة فإن وفيات حوادث الطرق ستبلغ ١١١‏ قتيلا في 
عام ۲۰۲۰م و١۳٠‏ قتيلاني عام ١٠٠۲م‏ إذا ما تمت الأمور على ما هي عليه 
الآن؛ أي أننا سنشهد زيادة مقدارها /.٤٦‏ و٥۷‏ في حوادث السير بحلول 
عامي ۲٠٠٠-۲۰۲۰‏ م على الترتيب. أما الإصابات البليغة فإن النماذج تشير 
إلى آنا ستبلغ ٠٠١‏ إصابة بليغة في عام ١۲٠۲م‏ و١١۷‏ إصابة بليغة في عام 
۰م أي بزیادة مقدارها 1۳۸ و٤ /.٥‏ - عا کانت عليه في عام ۲۰۰۹م 
- على الترتيب (الجدول رقم .)١١‏ وأما الإإصابات الطفيفة فمن المتوقع أن 
تبلغ ٤٤١‏ ,۳ إصابة في عام ۲۰۲۰م و۳۹۷۰ إصابة في عام ۳۰٠۲م‏ آي 
بزیادة مقدارها ۳۹ و۱٦‏ - عا کانت عليه في عام ۲۰۰۹- بحلول عامي 
۰ و۹ ۲٠۲م‏ على الترتيب. 
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الشكل رقم )١١(‏ معدل التضخم السنوي وفق معطيات البنك 
المركزي البحريني 

الجدول رقم )٠١(‏ نسب التضخم والمعدل التراكمي للسنوات 
امقبلة في البحرين 


نسبة الت 
المت وقعة(/) 


الجدول رقم )١١(‏ الأعداد المقدرة لوفيات وإصابات حوادث 
الطرق حتى عام ا 


۹۸ 


ومن المتوقع أن يصل المجموع التراكمي لعدد المتوفين في حوادث الطرق 
للفترة من ۲۰۲۰-۲۰۰۹ م إلى ۱۱۸۲ فردا وإ لی ۲۳٣٤‏ فردا بحلول عام 
٠١‏ م (الجحدول رقم .)١١‏ آما مجموع الإصابات البليغة للأعوام ۲٠٠۹‏ 
- ۲۰۲۰م فيتوقع أن يبلغ ۷۲٠۳‏ إصابة وإلى ٠٠٠٠١١‏ إصابات بحلول 
٠١‏ م (الجدول .)٠١‏ أما مجموع الإصابات الطفيفة للأعوام ۲٠٠۹‏ 
- ۲۰۲۰م فيتوقع أن يبلغ ٤٠٤‏ , ۳۷ إصابة ويصل إلى ۷٤ , ۸٤۷‏ إصابة 
بحلول ١٠٠۲م‏ (الجدول رقم .)٠١‏ والح أن وفاة نحو آلفين وأربعمائة 
فرد» وإصابة نحو ٠١‏ آلف فرد بإصابة بليغة» و٥۷‏ آلف فرد بإصابة طفيفة 
ي العقدين المقبلين تعد ضريبة باهظة يدفعها ا مجتمع من وسائل يتوقع 
منها أن ترتقي بأفراده وتزيد من رفاهيتهم» وتيسر تح ركهم وتقصر من زمن 
تنقله م لا أن تنغصهم وتغدو مشكلة صحية تؤرقهم ليلا ونهارا. لذا كان 
لابد من العمل على خفض آثارها وتقليص أعدادها إلى ما يقارب الصفر من 
خلال خحطط وطنية للسلامة المرورية مرسومة بدقة من قبل خبراء» ويعمل 
على تنفيذها كافة مؤسسات المجتمع» لاسي الجهات الرسمية وبالأخحص 
تلك التي ها علاقة بالسلامة المرورية. 


۹۹ 
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الشكل رقم )٠۲(‏ وفيات حوادث الطرق في البحرين للأعوام 
٠١ -‏ م والنموذج الإحصائي الذي يمثلها 
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الشكل رقم )٠١(‏ إصابات حوادث الطرق البليغة في البحرين 
للأعوام ٤‏ ۱۹۹ - ١٠٠۲م‏ والنموذج الإإحصائي الذي يمثلها 


۰۰ 


الإصاجات الجسيطة = 103259 -×822.-52 3500 


R2 = 0.76 5 


الإصابات البليغة = »7.6458 - 14790 
R2 = 0.7269‏ 
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الشكل رقم )٠١(‏ إصابات حوادث الطرق الطفيفة في البحرين 
للأعوام ٠۹۹٤‏ - ١٠٠۲م‏ والنموذج الإحصائي الذي يمثلها 


٠ . ٤‏ تقدير ا لخسائر المادية المباشرة لوفيات وإصابات حوادث 
الطرق فى البحرين بحلول عامى ا اه 
أولا: تقدير معدل التضخم السنوي للأعوام المقبلة وتقدير الأعداد المتوقعة 
لمختلف آنواع الحوادث: باستخدام النموذج الرياضي الخطي المستنبط 
في الشكل 1۰ لتقدير معدل التضخم لعامي Teg‏ 
والنماذج الخطية لتقدير ختلف آنواع الإإصابات من الآشكال ١٠ء‏ 
ن ن 
١‏ معدل التضخم لعام ۲۰۲۰ (جدول١١)‏ 
=(عدد السنوات بین ۲۰۰۵ و۰ ۲۰۲) × (۰,۱۸) + ۲,۳۲ 


/o0,= Y, ۲+ (°, ۱۸) x< (۱0) = 


آي أن تكلفة ا لحوادث ني عام ۲۰٠۲م‏ تساوي ٠, ٠٠٠۲‏ عن العام 
۲ وبآخذ متوسط التضخم للأعوام التي سبقتها-ما هو بين من الجدول 
رقم ٠١‏ يمكن احتساب القيمة المقدرة لتكلفة كل نوع من حوادث 
الإإصابات على النحو التالي: 
۳- معدل الزيادة في تكلفة ختلف آنواع الإإصابات بحلول عام ٠۲٠۲م‏ 
( س 
= (متوسط المعدل التراكمي للأعوام '')۲٠٠۹-_۲۰۰۵‏ 
٤۱۲( =‏ ,)= ۱,0 
أي أن قيمة التعويضات ستبلغ ١, ٥٦‏ من قيمتها حسب قيم عام 
۹م وفق متوسط المعدل التراكمي للأعوام ۲٠١۹-۲۰۰۵‏ م. 
ثانيا: النكلفة القدرة للرفات؛ 
١-التكلفة‏ المقدرة للوفاة في حوادث الطرق بحلول عام ١۲٠۲م‏ 
= المعدل التراكمي للتضخم× تكلفة الوفاة لعام ۹٠٠٠م‏ 
Yt, To x1, =‏ 
= ۹۳۰ ,۳۷ دیناراً 
۲-تقدير عدد وفيات حوادث الطرق لعام ١٠٠۲م‏ (وفق النموذج 
الرياضي الموضح في الشكل )١١‏ 
P401 po, 1۷ =‏ 


۱١١ =‏ وفاة 


التكلفة الكلية لحميع وفيات الطرق لعام ۲۰٠۲م‏ 
= عدد الوفيات المقدرة × تكلفة الوفاة لعام ۹١٠٠م‏ 
٤,۱۹1, ۱۰۰ = ۳۷,۹۳۰ × ۱۱۱ =‏ دیناراً 

التكلفة الكلية لجمیع وفیات الطرق للاعوام ۲۰٠۹‏ - ١٠٠۲م‏ 
= مجموع تكلفة وفيات الطرق لكل عام 
sS‏ 

ثالغاً: التكلفة المقدرة للإصابات البليغة 

م۲٠۲۰ التكلفة المقدرة لإصابات الطرق البليغة بحلول عام‎ ١ 
م۲٠٠۹ ا معدل التراكمي للتضخم×تكلفة الإصابة البليغة لعام‎ = 
دینار‎ ۷۳۱۱٤,1۹۰ × ۱,1 = 

۲-تقدير عدد إصابات الطرق البليغة لعام ١٠٠۲م‏ (وفق النموذج 
الرياضي الموضح في الشكل رقم۳١)‏ 
TY xV, TEOA=‏ _ 17۷4۰ 
٠٠١ =‏ إصابة بليغة 

م۲٠۲۰ التكلفة الكلية لجميع إصابات الطرق البليغة لعام‎ ٣ 


= عدد الإإصابات البليغة المقدرة × تكلفة الإإصابة البليغة 
VT1۱ x 100 =‏ 


٤,۷۸٩,۱۷۱ =‏ دیناراً 


1۰۳ 


> - التكلفة الكلية لحميع الإصابات البلیغة للأعوام ۲۰۰۹ ٠۲٠۲م‏ 
= مجموع تكلفة إصابات الطرق البليخة لحميع الأعوام 
٤۲, ٥۸۳,۱۰۲ =‏ دینار 
رابعا: التكلفة المقدرة للإصابات الطفيفة بحلول عام ۲۰٠۲م‏ 
١‏ التكلفة المقدرة لإصابات الطرق الطفيفة بحلول عام ٠۲٠۲م‏ 
٩,۳۹۷ ۳1۲ × ۱,0 =‏ دینارا 
الرياضي الموضح في الشكل )١١‏ 
TY04 _ YY xo, AT =‏ 
٤٤١ =‏ إصابة بسيطة. 
۳-التكلفة الكلية لجميع إصابات الطرق الطفيفة لعام ٠٠٠۲م‏ 
٥۷۲, ۰۱۸ ۳۹۷ × ٤٤۱ =‏ ,۱۸ دینار 
٤‏ - التكلفة الكلية لجميع الإصابات الطفیفة للأعوام ۲۰۰۹-٠٠٠۲م‏ 
= مجموع تكلفة إصابات الطرق الطفيفة لحميع الأعوام 
۱٣۲, ٤۲۱,۳۲۸ =‏ دینار 
خامسا: تقدير التكلفة الكلية المباشرة لجميع الوفيات والإصابات للأعوام 
ااا اا 
= التكلفة الكلية لجميع الوفيات وإصابات الطرق البليغة والطفيفة دون 
حوادث الأضرار المادية التى تخلو من إصابات 


۹€ 


IYE TYA + ET, OAT, 1° +1, 11, A= 
دینار‎ ۲٤۱۰۱۳۱۰۳۲۰٣۲ = 

سادسا: تقدير التكلفة الكلية المباشرة لحميع الوفيات والإصابات- دون 
حوادث الأضرار المادية - للأعوام ۲۰۰۹ ١٠٠۲م‏ 
تقدر تکالیف إصابات حوادث الطرق للاعوام ۲۰۰۹ ١٠٠۲م‏ 
وفق الطريقة السابقة دون احتساب حوادث الأضرار المادية التي 
تخلو من إصابات - کا هو مبین من الحدولین ۱١‏ و۱۸ نحو 1٥٦1‏ 
ملیون دینار. 

سابعا: التكلفة الكلية المباشرة لجميع حوادث الطرق شاملة خسائر حوادث 
الأضرار المادية - دون الخسائر الآخرى - في العقدين المقبلين 
مجموع تكلفة الوفيات والاإصابات لا تشكل سوى 1.۲۷ من مجموع 
ما تقوم شر كات التأمين بدفعه كتعويضات من جرّاء حوادث السير» 
کا تم ذکره سابقا. 
لذا فإن القيمة الكلية المقدرة لخسائر شر كات التأمين من الحوادث 
المرورية للأعوام ۰۹٠۲۰_-١٠٠۲م.‏ 

= التكلفة الكلية لحمیع الوفیات والإصابات للأعوام ۲۰۰۹- ٠٠٠۲م‏ 

+ 0,۲۷ =۳ ,+ ۷ =۳ ملیون دینار 
وبا لمل فإن القيمة الكلية المقدرة لخسائر شركات التأمين من 
الحوادث المرورية للآعوام ۹٠۰٠۲_-١١١٠۲م.‏ 


= التكلفة الكلية لحمیع الوفیات والإصابات للأعوام ۲۰۰۹- ٠۳٠۲م‏ 
٥= ٩, ۲۷ +‏ ملیون + ۰,۲۷ 

YET =‏ ملیون دینار 

ثامنا: التكلفة الكلية المباشرة لجميع حوادث الطرق في العقدين المقبلين 

١‏ -لاتشكل خسائر شر كات التأمين سوى خُس أو ربع ما يخسره المجتمع 
من جراء حوادث الطرق. علاوة على خسائر شر كات التأمين 
هناك خسائر مادية أخرى متعلقة بالممتلكات» وخسائر في الناتج 
خدمات الطوارئ والدفاع المدني» وخسائر التأخير» وخسائر تأهيل 
الصابين» وخسائر أرباب العمل» والخسائر الإدارية» وخسائر 
القضاء والقانون» وتکاليف المعاناة والاألم وتأثر كفاءة المعيشة. 
وعلى افتراض أن خسائر شركات التأمين تشكل ربع الخسائر الكلية 
على المجتمع» فإن الخسائر الكلية بین ۲۰۰۹ و٠۲٠۲‏ تبلغ: 
۸٩۹۳ =‏ ملیون × ٤‏ 
۲٣۷۲ =‏ ملیون دینار 

۲- وبا مئل فإن الخسائر الكلية بین ۳۰-۲۰۰۹٠۲م‏ تبلغ 
= ۰ مليون × ٤‏ 
= ملیون دینار 

۳-آي أن المجموع الكلي لخسائر المجتمع من جراء حوادث الطرق نحو 
١‏ مليارات دولار في العقدين المقبلين في البحرين. 


°٦ 


ونما ورد في أعلاه وما هو بين من الجدول ١۷‏ فإن تكلفة كل حالة وفاة 
م e‏ 
۳١1١‏ ا ا ا e et‏ ۰ 0 
آما اللإصابات البسيطة فإن متوسط تكلفة كل إصابة بسيطة ستبلغ ٠١٤٤١‏ 
دینارا بحلول عام ۲۰۲۰م و ۰۳۹ ,۷ دینارا بحلول ۲۰۳۰م. 

آما مجموع تكاليف جيع وفيات الطرق فتصل إلى مليون و ۸٠١‏ لف 
دينار لعام ۹٠٠۲م»‏ وستزيد لتبلغ أربعة ملايين ومائتي آلف دينار في عام 
٠‏ وثمانية ملايين وتسعمائة الف دينار في عام ۲٠٠۰‏ م. 

أما مجموع تكاليف جيع إصابات الطرق البليغة فيصل إلى مليونين 
ومائتي الف دينار لعام ۹٠٠۲م»‏ وستزيد لتبلغ أربعة ملايين و ۸٠‏ لف 
دینار ني عام ۲۰۲۰م» وتسعة ملایین و ٠۰‏ الف دینار في عام ۲٠۳۰‏ م. 

أما جموع تكاليف جيع إصابات الطرق الطفيفة فيصل إلى ثمانية ملايين 
و۰۰٠‏ آلف دنار لعام ۲٠٠۹‏ وستزید لتبلغ ۱۸ مليونا و٠٠٠‏ ألف دينار 
في عام ۲١‏ ۰م و۳۸ ملیونا و ٤٠‏ لف دينار ني عام ۰ م 

ك] أن المدفوعات المقدرة لوفيات وإصابات الطرق- دون الحوادث 
التي تخلو من إصابات - للأعوام من ۲۰-۲۰۰۹٠۲م‏ ستفوق ۲٤١‏ مليون 
دينار» وستفوق تلك المدفوعات ٠٥٥‏ مليون دینار بحلول عام ۲٠۲۰‏ . 

أما مجموع التعويضات التي ستقوم شر كات التأمين بدفعها لجميع 
الحوادث - شاملة الوفيات والإإصابات وحوادث الممتلكات دون الخسائر 
اللجتمعية الآخری- للأعوام من ۲۰-۲۰۰۹٠۲م‏ فتقدر بأكثر من ۸٩۳‏ 
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٠.٠١‏ ويا ها من خسائر. أما إذا ما أردنا إضافة الخسائر المجتمعية الأخرى 
- آي تقدير الخسائر الكلية - فإنها تبلغ ٦‏ , ۳ مليارات دينار ۳١(‏ مليار ريال) 
للفترة من ۲۰۰۹ إلى ۰۲۰۲۰ و۷ ٩,‏ ملیارات دینار ٩۷(‏ مليار ريال) للفترة 
من ۲۰۰۹ إلى .۲٠۳۰‏ 


٦ .٤‏ الخطط الوطنية لخفض خسائر حوادث الطرق 

تشبر تجارب الدول المتطورة وغيرها إلى نجاحات مبهرة في خفض أعداد 
وفيات وإصابات حوادث الطرق من خلال خطط سلامة دقيقة ومنهجية 
علمية رصينة. وقد استطاعت بريطانيا خفض وفيات حوادث السبر إلى أكثر 
من ۳۰ للفترة من ۲۰۰۰-۱۹۸۷م. كا سعت مرة أخرى وبحلول عام 
pe‏ إلى خحفض حوادث الطرق على النحو التال"': 

٤١ -‏ في عدد وفيات وإصابات الطرق الخطرة. 

٥ ٠-‏ في عدد الأطفال المتوفين والمصابين بإصابات خطرة. 

/١٠١-‏ في عدد المصابين بإصابات بسيطة. 

وقد تمكنت بريطانيا من انجاز مجمل ذلك. كا أن الدنماركيين وضعوا 
E N N o‏ 
e‏ 
من خفض الوفيات والإإصابات بنسبة تفوق ق ۳١‏ مع أن نسبة زيادة عدد 
ال کات ولت ال ۸5 

ك أن الحكومة الفنلندية قضت ني عام ۱۹۹۷م بتحسين معدلات 


٩۸ 


والنرويج» اللتين تعدان من الدول المتقدمة في تنفيذ برامج السلامة المروريةه 
ولد هدف إيصال وفيات الطرق إلى الصفر. أي أن على الحكومة الفنلندية 
خفض وفيات حوادث الطرق من ٤١۸‏ وفاة إلى مادون ۲٠١‏ وفاة )/.٥۷(‏ 
وذلك في ٠۳‏ سنة. ک| استطاعت هونج کونج خفض حوادث وفيات 
الطرق فيها بنسبة ١‏ في العقد المنصرم وذلك من ٠٤١‏ حادث وفاة إلى 
١‏ وذلك بفضل التركيز على برامج السلامة“". 
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مما سبق يمكننا القول إنه بإمكان الخطط الوطنية خفض الوفيات 
والإأصابات بشكل نوعي لاسي في غالبية الدول العربية التي م ترق في 
مجملها بعد إلى وضع خطط وطنية شاملة ذات ميزانيات عالية» تشارك فيها 
جميع مؤسسات الدولة في تنفيذ مثل تلك البرامج. كا أن الصرف على مثل 
تلك البرامج له عوائد مادية كبيرة. فلو افترضنا أن الخطة المقترحة من شأنها 
خفض الوفيات بنسبة ٠١‏ والإأصابات البليغة والبسيطة بنسبة /.٠١‏ 
وذلك بحلول عام ١۲٠۲م‏ فإن العوائد المادية التي يمكن جنيها تفوق 
تلك التى صرفت على الخطط الوطنية للسلامة. أما العوائد الاجتاعية في 
ا شس رس ادها فو و لا هي و اغراد الا من ذلك هة 
في التالي: 
-بلغت تكلفة وفيات وإصابات حوادث الطرق لعام ۹٠٠۲م‏ ما 
مجموعه ٦۳‏ ,۱۲ ملیون دینار. 
تظهر إحصاءات البنك المركزي- كا هو مبين في الجدول رقم 
(۱۳)- أن خحسائر شر كات التأمين المتعلقة بحوادث الطرق بلغت 


110٥ 


٤,٤‏ مليون دينار لعام ۹٠٠۲م.‏ أي أن تكلفة وفيات وإصابات 
الطرق معا تشكل ۲۷./ من مجموع خسائر شر كات التأمين المتعلقة 
بحوادث الطرق. 

۳-تبلغ التكلفة الكلية لوفيات وإصابات الطرق للفترة من -۲٠٠۹‏ 
۰ م (وفق ما جاء ني الجدول ۱)۱۷ ۲٤٠,‏ دينارا أي نحو ربع 
ملیار دینار ٤(‏ ,۲ ملیار ريال) في ١١‏ سنة. 

٤-أما‏ التكلفة الكلية فهى أضعاف ذلك. وعلى افتراض أن النسبة 
الاھ ون اكل فو الر قافو ماعات ول اا 
ستبقی حول 1.۲۷ فإن مجموع خسائر شر كات التأمين ستفوق 
۲ ملیون دینار (نحو ٩‏ ملیارات ریال) للفترة من -۲٠۰٠۹‏ 
سم 

٥كا‏ أشرنا سابقا فإن الدراسات العلمية تشر إلى أن ما تدفعه شر كات 
لقان توبات فن رادت الطری۔ لا بشگل سو ی کس 
أو ربع الخسائر الكلية على المجتمع. لذا فإن الخسائر الكلية- شاملة 
المصاريف الطبية والطوارئ والقضاء والتحقيق وانخفاض الناتج 
المحلي - تصل إلى نحو ٦‏ ,۳ مليارات دينار ۳١(‏ مليار ريال) للفترة 
م 

٦-فلو‏ افترضنا أن خحططا للسلامة المرورية طبقت من أجل الخفض 
التدرجى للوفيات بنسبة ١‏ والإصابات البليغة والطفيفة 
ا الا و ی جى 2 
فإن العوائد المادية من ذلك تكون عظيمة. وهم من ذلك ما يمكن 
جنيه من حفظ النفس وسلامة آفراد المجتمع لاسي للفئات العمرية 
الخاة: 


۷-وتعنى تلك النسب أن تنخفض الوفيات إلى ٥۳‏ وفاةء والإصابات 
الح ا۷ اا راتا 0 ا 
بحلول عام ١٠۲٠۲م.‏ ولا شك أن الحوادث التي تخلو من إصابات 
سوف تتأثر إيجابا بتلك الخطط أيضا. 

۸-وينخفض مجموع الوفيات في فترة الأحد عشر عاماالمقترحة من 
۲ حالة إلى نحو ٩۹٦‏ حالة عند تنفيذ خحطط السلامة المرورية 
أي أننا ننقذ نحو ۱۸١‏ نفسأً خلال تلك الفترة. ومن ثم تنخفض 
تکالیف وفیات الطرق جراء ذلك من ۱ ۳٣,‏ ملیون دینار ۳٠۹١(‏ 
DT TROT‏ 

۹-وبالمشل فإن مجموع إصابات الطرق البليغة سينخفض في المدة ذاتما 
من ۲٠١‏ ,۷ إصابة إلى ٠, ٤۹۸‏ إصابة» أي أنناننقذ نحو ۷٥١‏ 
قرا اول فاك اة ى تفي تكالف الأصانات اة 
من ٤۲٤, ٦‏ ملیون دینار ٤۲٦(‏ ملیون ریال) إلى نحو ۸, ۳۷ مليون 
ار ۷ مون را 

١-وبالمثل‏ فإن مجموع إصابات الطرق الطفيفة سينخفض في تلك المدة 
من ٤۲٤‏ , ۳۷ إصابة إلى ٥۰٦‏ , ۳۳ إصابة. کا تنخفض تكاليف 
الإإصابات الطفيفة من ۱١۲‏ مليون دينار ١٠, ٦(‏ مليار ريال) إلى 
‰٤‏ ملیون دینار ٤(‏ ,۱ ملیار ریال). 

١-أمامجموع‏ تكاليف الوفيات والإصابات معا فسينخفض من 
۲٤١, ۱‏ ملیون دینار ٤(‏ ,۲ ملیار ریال) الى ۲۱۱,۸ ملیون دینار 
٠, ١(‏ مليار ريال). آي أن الأرباح المادية المستخلصة ستفوق 
٤‏ ,۲۹ ملیون دینار ۲۹٤(‏ ملیون ریال) من جراء انخفاض الوفيات 
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والإصابات فحسب» فضلاً عن الأرباح الأخرى المرافقة مئل تلك 
الخطط من مثل انخفاض أعداد الحوادث التى تخلو من إصابات» 
وانخفاض الخسائر المتعلقة بالأضرار المادية» bl‏ والإاسعاف» 
والقضاء» وغبرها. 
١-أما‏ الأرباح الكلية لانخفاض الوفيات والإصابات فأربعة أضعاف 
ذلك كا تشير إليها الدراسات العلمية. أي أن المجتمع سيستفيد من 
نحو ۱۱۸ ملیون دینار (۱۸ ,۱ ملیار ریال) خلال ١١‏ سنة. ویعد 
مثل هذا المبلغ كبيرا جدالبلد صغير مثل البحرين. 
۳-فإذا ما تم تخصيص شط ذلك المبلغ أو ربعه لتنفيذ خطط السلامة 
المرورية» فإن الأرباح التي ستعود على شر كات التأمين وعلى الوطن 
تكون أضعاف ذلك. 
ونما مضى نرى أن هناك ضرورة تحتم على مؤسسات البلد ومؤسسات 
المجتمع المدني اتباع خحطط طويلة الأمد من شأنا العمل على خفض الآثار 
المادية والصحية والاجتاعية لحوادث السير» والعمل على إيجاد مؤشرات 
لقياس كفاءة كل إدارة- ذات علاقة بالسلامة المرورية- سواء كانت تتبع 
الحكومة أو تتبع القطاع ا لخاص وذلك تجاه ا لخطط الوطنية للسلامة المرورية. 


الحدول رقم )۲١(‏ تكلفة الوفيات والإصابات بحلول عام 
۰ م بعد خفض الوفيات ١‏ والإصابات ۰ ع کانت 
عليه ني عام ۲۰۰۹م 


TTT TET TT 
KX KEN KSSE TET 
تریح | ا | | ا‎ | 
SE O EEE 
Ty |e | eme aaa | 
LEI ESI ESET 


التكلفة المقدرة لكل إصابة CE‏ 7,11۱ 14,۸0 
التكلفة الكلية للإصابات | ۲۹,٥۰۱, ٤۳۳ | ۲,۷۷۱,٦٤۱ | ۲,۲۲۳,۰٦۰‏ 
العدد المقدر للإصابات البسيطة | ۲,٤۷۳‏ 

التكلفة المقدرة لكل إصابة Ty‏ 0,۷ 0,00 
التكلفة الكلية للإصابات | ۸,۰1۱,۲۷۹ 1۷1,۸7۷ ,۱۰| ١١١,۹۲۸,۹۲۱‏ 


الإإصابات التكلفة الكلية للإصابات ۹ | 1010۷10 | 14 TTY‏ 
والوفيات والوفيات (دينار) 


۱۱۹ 


الخاققة 


التأمين هو إضفاء الآمن على نشاط ماء يقوم به مجموعة من الناس 
يتعرضون لمخاطر متشاة» وذلك بضم تلك المخاطر بعضها إلى بعض 
لرصد ما يكفي من المال لتعويض المتضرر. وقد تم في هذا البحث دراسة 
واقع التأمين المتعلق بالمركبات بشكل عام» وذلك من خلال تتبع الدراسات 
العالمية والخليجية ذات العلاقة بالتأمين والحوادث المرورية؛ لاستخلاص 
أهم النتائج المتعلقة بالدراسة. كا تم تحليل الآراء الواردةفي الدراسات 
ا للختلفة» وتم ترجيح الأقوى دليلاء كا تم رصد ومناقشة الإإحصاءات 
الحيوية لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية التي يقتل فيها ا 
نفسا سنويأء ويتوقع أن يرتفع عدد القتلى فيها إلى أكثر من ۲۲٠‏ ,۲ قتیلا 
بحلول عام ١٠۲٠۲م.‏ ولا توجد تقديرات علمية دقيقة لتكاليف تعويضات 
حوادث الطرق بمختلف أصنافها. وتفوق قيمة خحسائر تأمين ا مر كبات في 
دول الاتحاد الأوروبي ٠۲۷‏ بليون يورو وتشهد الولايات المتحدة الأمريكية 
أعلى قيمة في العا م للتعويض عن حوادث الطرق لاسي تلك المتعلقة 
بالوفيات. أما في دول الاتحاد الآوروبي فإن سويسرا وفنلندا هما الأعلى من 
حيث قيمة التعويض. فقد بلخت تكاليف حادث الوفاة في سويسرا نحو 
مليوني دولار» وبلغت في بریطانيا نحو ملیون ونصف مليون دولار. 

نتائج الأبحاث المتعلقة بسلامة السواق المؤْمنين وغير الموْمنين على طرفي 
نقيض» فمن الباحثين من يرى أن غير المؤمنين في حطر عظيم من الضلوع في 
الحوادث» ومنهم من يرى أن المومّنين أكثر عرضة للحوادث. أما الخصائص 
المؤثرة في قيمة التأمين فتتبع خحسائر شركات التأمين» فكلا كانت خسائر 
الشركات من قبل فئة معينة من السواق ومركباتہم أكر» ارتفعت قيمة وثيقة 
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التأمين التي تغطي تلك الفئة. ويشمل مثل تلك التخفيضات الإناث مقارنة 
بالرجال» والمتزوجين بالعزاب» والسواق الذين لا يتطلب عملهم كثرة 
السياقة مقارنة بالذين يتطلب عملهم قيادة المركبة لفترات طويلة- كسائقي 
الأجرة والشاحنات والحافلات - فالفئة الأولى قل عرضة للحوادث من 
غبرهاء وكل| زاد عدد المركبات التى يؤمنها الفرد لدى شر كة واحدة زادت 
نسبة التخفيض التي يحصل عليها الفرد. 

وتوجد في المجتمعات أعداد غير قليلة ممن لا يقومون بالتأمين على 
مركباتهم أو على أنفسهم بوصفهم سواقاً. أما النسب المخوية ثل هؤلاء 
في المجتمع فتختلف من بلدإلى آخر ومن ثقافة إلى آخرى. وتتراوح مثل 
تلك النسب بين /.٩‏ و1۷ في الدول المتطورة. أما حصائص الأفراد الذين 
يمتنعون عن تأمين مر كباتهم فيغلب عليهم أنهم من الفة العمرية بين ٠۸‏ 
و۲۹ سنة» وأنهم من الذكور» وأن مستواهم التعليمي ودخلهم السنوي 
متدنيان» وأنهم عاطلون» وأنهم يسكنون في بيوت مستأجرة يشا ركهم فيها 
عدد من الأفرادء ونم كثيرو الظعن وتغيير المسكن. وتكمن الأسباب وراء 
إحجام غالب أولئك عن تأمين مركباتم في غلاء قيمة التأمين» أو أن المركبة 
لا تستخدم. 

بلغ متوسط التكلفة المباشرة للوفاة ۳۳۰ , ۲٤‏ دیناراً( ۲٤۳‏ ألف ريال)» 
وبلغ ٤.1٩١‏ دينارا ٤۷(‏ ألف ريال) لكل إصابة بليغة» و ٣, ٤٦۲‏ دينارا 
٠(‏ آلف ريال) لكل إصابة طفيفة. آما التعويضات المتوقع أن تقوم ش ر كات 
التأمين بدفعها لحميع الحوادث- شاملة الوفيات والإإصابات وحوادث 
الممتلكات دون الخسائر المجتمعية الآخری- للأعوام من ۲۰۰۹-٠۲٠۲م‏ 
فتقدر باکثر من ۸٩۹۳‏ ملیون دینار (نحو ٩‏ مليارات ريال)» ومن المتوقع 


أن تفوق تلك التعویضات ٤‏ ,۲ ملیار دینار ۲٤(‏ مليار ريال) بحلول عام 
٠‏ مهم ويا ها من خسائر كبيرة. أما إذا ما أردنا إضافة الخسائر المجتمعية 
الآخرى- آي تقدير الخسائر الكلية- فإنما تبلغ ٦‏ ,۳ مليارات دينار ۳١(‏ 
ملیار ریال) للفترة من ۲۰۲۰-۲۰۰۹ م۰ و۷ ٩,‏ ملیارات دینار ٩۷(‏ ملیار 
ریال) للفترة من ۲٠۴١-۲۰۰۹‏ م. لذافإن صرف جزء من تلك المبالغ 
على برامج السلامة المرورية من أجل خفض الحوادث المروريةء لا شك أنه 
سيعود بفوائد عظيمة على المجتمع عامة. 
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مفردات انحليزية مهمة ذات علاقة بالتأمين 


مقيّم الأضرار أو الشخص اللخوّل- من قبل Adjuster‏ 
شر كة التأمين أو من قبل جهة أخرى غايدة 
- بتحديد القيمة المستحقة للدفع تعويضا عن 


. دت‎ 
e dg 


الحسومات أو ا القابلة للحسم» وهی Deductibles‏ 
الأموال التي على امون دفعها من جيبه عند 
المطالبة بي تعويضات 


المسؤولية القانونية» حدود التغطية Liability Coverage‏ 
استمارة الطلب Application Form‏ 
ا 


إعادة الشىء إلى ما كان عليه Restore‏ 


نقص القيمة بسبب الاستهلاك أو التاكل Depreciation‏ 
a‏ 
e a‏ 


o 


Quality of Life Costs تكاليف اختلال كفاءة المعيشة‎ 


Emergency Medical Services تکالیف خدمات الإإسعاف‎ 
(EMS) Cost 


7= 


Cost of Suffering 
Judicial Systems Cost 
Property Damage Cost 


۳٢ 


